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Cabe mencionar que la organización y desarrollo de 
los talleres ha sido posible gracias al apoyo brindado 
por la Cooperación Alemana para el Desarrollo, 
implementada por la Deutsche Gesellschaft für 
Internationale Zusammenarbeit (GIZ) GmbH a través 
del programa Contribución a las Metas Ambientales del 
Perú (ProAmbiente II). El objetivo del programa es lograr 
conjuntamente la consolidación del Sinefa mediante 
el fortalecimiento de las capacidades de las EFA. 
Asimismo, cabe resaltar la importante participación de 
los/as profesionales de las Oficinas Desconcentradas 
del OEFA, y su permanente coordinación con las EFA de 
su jurisdicción.

Tras esta experiencia, se espera que las EFA logren 
identificar y priorizar los problemas ambientales 
que se presentan en sus respectivas jurisdicciones, 
estableciendo objetivos que les permitan hacer frente a 
tales situaciones y dirigir sus acciones de fiscalización 
de manera eficiente, garantizando así el desarrollo 
de actividades económicas responsables y la mejora 
de la calidad ambiental, con indicaciones de impacto 
asociado al bienestar.

Esta cartilla documenta la experiencia de los talleres de 
capacitación para la elaboración, aprobación y registro 
del Plan Anual de Evaluación y Fiscalización Ambiental 
(Planefa) 2021 y recoge información de interés recabada 
durante su ejecución, realizadas en noviembre del 2019. 
Este importante esfuerzo fue planificado y realizado por 
el Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental 
(OEFA), en su calidad de ente rector del Sistema 
Nacional de Evaluación y Fiscalización Ambiental 
(Sinefa), con el objetivo de fortalecer las capacidades 
de las Entidades de Fiscalización Ambiental (EFA) de 
nivel nacional, regional y local. 

Durante el desarrollo de los talleres se capacitó 
al personal de las EFA sobre la aplicación de la 
metodología de la teoría del cambio y la cadena 
de valor para planificar acciones de fiscalización 
ambiental orientadas a la obtención de resultados 
específicos, medibles, alcanzables, realistas y con la 
posibilidad de ser fijados en el tiempo. Esta nueva 
perspectiva de la fiscalización ambiental está 
enfocada en el logro de resultados que impacten 
positivamente en la vida de la ciudadanía.

Presentación
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OEFA: ente rector del 
Sinefa

El Sinefa tiene como finalidad asegurar el cumplimiento 
de la legislación ambiental por parte de todas las 
personas naturales o jurídicas, garantizando que las 
funciones de evaluación, supervisión y la potestad 
sancionadora se realicen de forma independiente, 
imparcial, ágil y eficiente, contribuyendo así a la 
existencia de ecosistemas saludables y al desarrollo de 
actividades económicas con respeto al medio ambiente.

El OEFA, en su calidad de ente rector del Sinefa, tiene 
como principal tarea asegurar que este funcione de 
manera articulada y eficiente. Para ello, tiene asignadas 
las siguientes funciones:

• Proponer y emitir normativa que permita el correcto 
funcionamiento de dicho sistema.

• Realizar seguimiento a las EFA con el objetivo de 
que cumplan sus funciones en el marco de sus 
competencias.

A fin de asegurar que las EFA puedan llevar a cabo 
una fiscalización ambiental articulada y eficiente, es 
indispensable realizar una adecuada planificación de 
sus acciones, enfocada en los principales problemas 
ambientales que afectan a cada región, de tal 
forma que las acciones de fiscalización ambiental 
programadas se dirijan a la identificación de riesgos o 
daños ambientales, contribuyendo así con un eficiente 
uso de los recursos públicos y con la consecuente 
generación de bienestar.

El Sinefa  se conforma por:

• El Ministerio del Ambiente.

• El OEFA, como ente rector.

• 1,918 EFA: 
• 18 EFA de ámbito nacional (ministerios y organismos 

técnicos especializados, incluyendo al OEFA). 
• 26 EFA de ámbito regional (gobiernos regionales 

y la Dirección General de Minería del Ministerio de 
Energía y Minas).

• 1,874 EFA de ámbito local (municipalidades 
provinciales y distritales).
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La importancia
del Planefa 
El Planefa es el instrumento que permite a cada 
EFA, de acuerdo a sus competencias, planificar 
las acciones de fiscalización ambiental que llevará 
a cabo durante un año calendario, incluyendo 
además la aprobación de los instrumentos 
normativos que necesiten para el desarrollo 
adecuado de sus funciones de fiscalización 
ambiental.

Durante el año 2019, se consideró necesario 
reformular los Lineamientos para la elaboración 
y seguimiento del Planefa, modificación que fue 
aprobada a través de la Resolución de Consejo 
Directivo N.° 004-2019-OEFA/CD, con la finalidad 
de proporcionar a las EFA un instrumento de 
planificación sencillo, que permita recoger 
información estratégica, articulado al presupuesto 
de cada entidad y orientado a la solución de 
problemas ambientales.

Las principales mejoras incorporadas en los 
lineamientos son:

• La implementación de una estructura uniforme y 
sistematizada de formulación del Planefa en la 
que se programan las acciones de fiscalización 
ambiental bajo criterios de priorización, 
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enfocados en los riesgos o problemas 
ambientales previamente determinados por la 
EFA, articulándose con los objetivos establecidos 
en los planes sectoriales, territoriales e 
institucionales.

• La modificación de la fecha de presentación del 
Planefa, con el propósito de que las acciones y 
metas programadas sean incluidas en la etapa 
de formulación presupuestal del Plan Operativo 
Institucional (POI), permitiendo que las mismas 
cuenten con el financiamiento necesario.

• La habilitación de un aplicativo informático 
que permite la sistematización y gestión de la 
información de las EFA a nivel nacional, para 
una mejor toma de decisiones. Asimismo, los 
nuevos lineamientos establecen un cronograma 
de reporte periódico de información, a fin de 
asegurar el seguimiento de las metas planteadas.

• La incorporación de indicadores de medición de 
cumplimiento de las actividades de fiscalización 
ambiental y su consecuente impacto en la 
preservación de los componentes ambientales y 
la salud de las personas.

En esta línea, para la correcta implementación 
de los nuevos lineamientos que garanticen que 
los/as funcionarios/as de las EFA cuenten con 
información suficiente y las herramientas técnicas 
necesarias para la formulación, aprobación, 

registro y ejecución de sus respectivos Planefa 
2021, el OEFA —como ente rector del Sinefa— 
realizó un programa de capacitación de 
funcionarios/as de las EFA a nivel nacional, que fue 
acompañado de guías informativas y de asistencia 
técnica.  
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Fortaleciendo las 
capacidades de las 
EFA
La capacitación de los/as funcionarios/as de las EFA es 
fundamental para la mejor comprensión y correcta aplicación 
de los lineamientos aprobados por el OEFA. Para ello, con el 
apoyo de GIZ, se realizó un programa de capacitación a nivel 
nacional con la siguiente estrategia:

• Talleres realizados, estratégicamente y a nivel nacional 
de forma simultánea, en el mes de noviembre del 2019, 
enfocados en brindar a los/as funcionarios/as de las 
EFA las herramientas que necesitan para elaborar sus 
respectivos Planefa, dentro de los plazos correspondientes. 

• Talleres especializados dirigidos a las EFA locales 
y regionales, considerando las respectivas 
particularidades de cada nivel de gobierno.

• Convocatoria a los/as funcionarios/as de las EFA 
que ejercen labores de planificación y presupuesto, 
y a los/as que ejercen funciones de fiscalización 
ambiental, a fin procurar que el diseño de cada 
actividad del Planefa cuente con el financiamiento 
correspondiente, a través de su incorporación al POI. 

• Elaboración de material didáctico, con fines 
informativos y de asistencia técnica, que fue entregado 
a las personas asistentes a los talleres.

• Se incluyó como parte del programa de los talleres el 
análisis de casos prácticos en base a la realidad de cada 
región, permitiendo la interiorización y aplicación de los 
conocimientos adquiridos durante la capacitación.  

En esta línea, el OEFA realizó 35 talleres que permitieron 
fortalecer las capacidades de 2,033 funcionarios/as de 
EFA nacionales, regionales y locales.

Cabe resaltar que el desarrollo de los talleres estuvo 
enfocado en que los/as funcionarios/as, utilizando 
herramientas de la teoría del cambio, potencien sus 
habilidades en dirección a responder a cuatro preguntas 
fundamentales asociadas a la cadena de valor de la 
fiscalización ambiental como macroproceso: 

• ¿Por qué planificar la fiscalización ambiental?

• ¿Cuándo planificar la fiscalización ambiental?

• ¿Cómo planificar la fiscalización ambiental?

• ¿Cómo hacer seguimiento al cumplimiento del Planefa?
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Adicionalmente, se les brindó capacitación para aplicar los 
lineamientos en el desarrollo de sus respectivos Planefa y 
sobre el manejo del aplicativo informático para el registro 
de información, que se encuentra disponible en el portal 
institucional del OEFA. 

Estos conocimientos fueron afianzados con la entrega 
de dos guías informativas: la Guía de Orientación para 

el Planefa y la Guía para el Registro Virtual y Reporte 
del Planefa, materiales didácticos cuyo contenido fue 
especialmente trabajado y diseñado para que puedan ser 
utilizados como material de apoyo y de consulta durante el 
proceso de elaboración, aprobación, registro y ejecución de 
sus respectivos Planefa.
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Chachapoyas, Amazonas

Viernes, 15 de noviembre del 2019
Amazonas

Asistentes, por tipo  de EFA

Resultados de evaluación Los/as asistentes opinan

Asistentes, por sexo

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Expositores/as

27.37%
72.63%

Stefany Monzon Morillas 
Especialista en Economía de la PCD

Renzo López Aguilera 

Max Samamé Ueda 

Manuel Portocarrero Mondragón
Especialista Legal de la SEFA

Jefe de la OD Amazonas

Especialista Legal de la OD Amazonas

12

Asistentes EFA 
regionales

Asistentes EFA 
locales

13

82

Tal vezNo contestó

Sí

1.16%3.49%

95.35%

Tal vez

1.16%
No contestó

2.33%

Sí

96.51%

4,3
Calificación de la capacitación*

(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.
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PRENSA

13* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Huaraz, Áncash

Miércoles, 27 de noviembre del 2019
Áncash

Asistentes, por tipo  de EFA Asistentes, por sexo

Expositores/as

46.43%
53.57%

Marcial Reyes Reyna
Jefe de la OD Áncash

Nathali Bardalez Chavarry Marcos Zamora Carbajal
Analista Legal de la SEFA Especialista Legal de la OD Áncash

14

4,2

Asistentes EFA 
regionales

9

Asistentes EFA 
locales

75

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

11.65
14.64
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Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
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Prueba

Tal vez

5.19%
No contestó

5.19%

No

1.30%
Sí

88.31%

Tal vezNo contestó

No Sí

1.30%5.19%

1.30% 92.21%

Roy Cardenas Velarde
Especialista Ambiental de la SEFA

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

de mejora

26%



PRENSA

15* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Abancay, Apurímac

Miércoles, 27 de noviembre del 2019
Apurímac

Asistentes, por tipo  de EFA Asistentes, por sexo

Expositores/as

61.7%
38.3%

Fiorella Chinchay Habich
Tercera Supervisora de la SEFA

16

3,9

Asistentes EFA 
regionales

14

Asistentes EFA 
locales

80

Sí

100%
Sí

100%

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

9.53

14.47
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Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

de mejora

52%

Liliana Barranzuela Ramírez
Especialista Legal de la SEFA



* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes. Foto: Istock 17



     

Arequipa, Arequipa

Miércoles, 27 de noviembre del 2019
Arequipa

Asistentes, por tipo  de EFA Asistentes, por sexo

Expositores/as

48.32%
51.68%

Liliana Barranzuela Ramírez

Roberto Santillán Tafur Roxana Vargas Coaquira

Especialista Legal de la SEFA

Especialista Legal de la SEFA Especialista Legal de la OD Arequipa

18

Asistentes EFA 
regionales

5

Asistentes EFA 
locales

144

Tal vezNo contestó

Sí

0.84%3.36%

95.80%

Tal vez

2.52%
No contestó

3.36%

Sí

94.12%

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

10.54

15.14
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Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

de mejora

34%

Kelly Salas Cisneros
Jefa de la OD Arequipa

4,3



19* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Ayacucho, Ayacucho

Viernes, 08 de noviembre del 2019
Ayacucho

Asistentes, por tipo  de EFA Asistentes, por sexo

Expositores/as

76.77%
23.23%

Abraham Gómez Cisneros
Jefe de la OD Ayacucho

Manuel Santa Cruz Santa Cruz Fiorella Chinchay Habich
Subdirector de la SEFA Tercera Supervisora de la SEFA

20

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes EFA 
regionales

9

Asistentes EFA 
locales

90

11.35
13.82

0

2

4

6

8

10

12

14

16

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

Tal vezNo contestó

Sí

1.69%13.56%

84.75%

Tal vez

3.39%
No contestó

13.56%

Sí

83.05%

4,3

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

de mejora

22%



PRENSA

21* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Cajamarca, Cajamarca

Viernes, 29 de noviembre del 2019
Cajamarca

Asistentes, por sexo

Expositores/as

62.9%
37.1%

Rosario Huaripata Culqui
Especialista Ambiental de la OD Cajamarca

Manuel Santa Cruz Santa Cruz
Subdirector de la SEFA

22

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

4,5

Asistentes, por tipo  de EFA

Asistentes EFA 
regionales

7

Asistentes EFA 
locales

55

11

15.25

0
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8
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18

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

39%

Sí

96.60%

No contestó

3.45%

Sí

96.60%

No contestó

3.45%

Julio García Estrada
Especialista Ambiental de la SEFA



PRENSA

23* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Cusco, Cusco

Viernes, 29 de noviembre del 2019
Cusco

Asistentes, por sexo

Expositores/as

60.83%
39.17%

Danitza Valdivia Escalante
Jefa de la OD Cusco

Liliana Barranzuela Ramírez 

Fiorella Chinchay Habich 

Especialista Legal de la SEFA

Tercera Supervisora de la SEFA

24

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

Asistentes EFA 
regionales

12

Asistentes EFA 
locales

108

11.01

15.65

0
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4

6

8

10

12

14

16

18

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora

Tal vezNo contestó

Sí

1.82%2.73%

95.45%

Tal vez

1.82%
No contestó

No

2.73%

0.91%
Sí

94.55%

4,2

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

42%



PRENSA

25* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Huancavelica, Huancavelica

Viernes, 15 de noviembre del 2019
Huancavelica

Asistentes, por sexo

Expositores/as

57.73%
42.27%

Edgar Quijada Gamarra
Jefe de la OD Huancavelica

Kelly Jeremías JiménezFiorella Chinchay Habich 
Especialista Ambiental de la OD HuancavelicaTercera Supervisora de la SEFA

26

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

Asistentes EFA 
regionales

8

Asistentes EFA 
locales

89

9.47

14.76

0

2

4

6

8

10

12

14

16

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora
Tal vez

Sí

1.05%

98.90%

Tal vez

1.05%

Sí

98.90%

4,1

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

Liliana Jaramillo Arce
Especialista Ambiental de la SEFA

56%



PRENSA

27* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Huánuco, Huánuco

Miércoles, 20 de noviembre del 2019 
Huánuco

Asistentes, por sexo

Expositores/as

58.23%
41.77%

Edwin Flores Castillo
Jefe de la OD Huánuco

Nathali Bardalez Chavarry  
Analista Legal de la SEFA

28

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

4,2

Asistentes EFA 
regionales

10

Asistentes EFA 
locales

69

10.58

14.66

0

2

4

6

8

10

12

14

16

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora
Tal vezNo contestó

No Sí

1.32%10.53%

1.32% 86.84%

Tal vez

2.63%
No contestó

10.53%

No

2.63%
Sí

84.21%

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

Liliana Jaramillo Arce
Especialista Ambiental de la SEFA

39%



PRENSA

29* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Ica, Ica

Miércoles, 20 de noviembre del 2019 
Ica

Asistentes, por sexo

Expositores/as

50%
50%

Jackeline Mencia Huayaney
Jefa de la OD Ica

Roy Cárdenas Velarde Rony Hernández Vásquez 
Especialista Ambiental de la SEFA Especialista Legal de la OD Ica

30

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

4,3

Asistentes EFA 
regionales

23

Asistentes EFA 
locales

71

10.33

14.11

0

2

4

6

8

10

12

14

16

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora
Tal vezNo contestó

No Sí

4.11%9.59%

1.37% 84.90%

Tal vez

1.37%
No contestó

9.59%

No

1.37%
Sí

87.70%

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

Fiorella Chinchay Habich
Tercera Supervisora de la SEFA

37%



* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Huancayo, Junín

Jueves, 14 de noviembre del 2019 
Junín

Asistentes, por sexo

Expositores/as

35.77%
64.23%

Ymelda Montoro Zamora
Jefa de la OD Junín

Roy Cárdenas Velarde Raquel Pérez Girón 
Especialista Ambiental de la SEFA Especialista Ambiental de la OD Junín

32

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

Asistentes EFA 
regionales

5

Asistentes EFA 
locales

18

11.82

13.55

10.5

11

11.5

12

12.5

13

13.5

14

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora

Sí

100%
Sí

100%

4,2

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

Nathali Bardalez Chavarry 
Analista Legal de la SEFA

15%



PRENSA

33* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Trujillo, La Libertad

Miércoles, 13 de noviembre del 2019
La Libertad

Asistentes, por sexo

Expositores/as

62.5%
37.5%

Yesenia Coronel Huamán
Jefa de la OD La Libertad

Liliana Barranzuela Ramírez Yerlin Ulloa Rodríguez 
Especialista Legal de la SEFA Especialista Legal de la OD La Libertad

34

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

4,4

Asistentes EFA 
regionales

14

Asistentes EFA 
locales

90

10.8

14.7

0
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4

6

8

10

12

14

16

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora
Tal vezNo contestó

Sí

1%11%

88%

Tal vez

1%
No contestó

9%

Sí

90%

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

Julio García Estrada 
Especialista Ambiental de la SEFA

36%



PRENSA

35* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Chiclayo, Lambayeque

Miércoles, 20 de noviembre del 2019 
Lambayeque

Asistentes, por sexo

Expositores/as

55.07%
44.93%

Juan Desposorio Canero
Jefe de la OD Lambayeque

Manuel Santa Cruz Santa Cruz 

Fiorella Chinchay Habich 

Subdirector de la SEFA

Tercera Supervisora de la SEFA

36

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

Asistentes EFA 
regionales

8

Asistentes EFA 
locales

61

10.94

15.72

0

2

4

6

8

10

12

14

16

18

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora
No contestó

Sí

12.31%

87.69%

No contestó

12.31%

Sí

87.69%

4,6

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

44%



PRENSA

37* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Lima Metropolitana y Provincia 
Constitucional del Callao

Miércoles, 20 de noviembre del 2019 
Lima

Asistentes, por sexo

Expositores/as

50.45%
49.55%

Juan Desposorio Canero
Jefe de la OD Lambayeque

Manuel Santa Cruz Santa Cruz 

Fiorella Chinchay Habich 

Subdirector de la SEFA

Tercera Supervisora de la SEFA

38

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

No contestó

Sí

12.30%

87.70%

No contestó

12.30%

Sí

87.70%

4,6

Asistentes EFA 
nacionales

31

Asistentes EFA 
locales

Asistentes EFA 
regionales

178

13

11.96
16.13

0
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12

14

16

18

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

35%



39* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Iquitos, Loreto

Viernes, 8 de noviembre del 2019 
Loreto

Asistentes, por sexo

Expositores/as

77.08%
22.92%

Darwin Angulo Ríos
Jefe de la OD Loreto

Roy Cárdenas Velarde
Especialista Ambiental de la SEFA

40

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

4,6

Asistentes EFA 
regionales

7

Asistentes EFA 
locales

41

Tal vezNo contestó

Sí

5.26%10.53%

84.21%

Tal vez

2.63%
No contestó

10.53%

Sí

86.84%

9.81
12.05

0

2

4

6

8

10

12

14

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

23%

Renzo López Aguilera
Especialista Legal de la SEFA



PRENSA

41* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

10.09
13.27

0
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12

14

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

Puerto Maldonado, Madre de Dios

Viernes, 8 de noviembre del 2019 
Madre de Dios

Asistentes, por sexo

EXPOSITOR

56.52%
43.48%

Renzo López Aguilera
Especialista Legal de la SEFA

42

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

de mejora

Asistentes EFA 
regionales

10

Asistentes EFA 
locales

13

Tal vezNo contestó

Sí

4.55%9.09%

86.36%

Tal vez

4.55%
No contestó

9.09%

Sí

86.36%

4,3

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

32%



43* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes. Foto: Istock



     

Moquegua, Moquegua

Jueves, 7 de noviembre del 2019 
Moquegua

Asistentes, por sexo

Expositores/as

56.52%
43.48%

44

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

Asistentes EFA 
regionales

10

Asistentes EFA 
locales

13

Valmi Flores Herrera
Jefa de la OD Moquegua

Liliana Jaramillo Arce
Especialista Ambiental de la SEFA

11.09

14.91

0

2

4

6

8

10

12

14

16

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora No contestó No contestó

Sí Sí

9.09% 9.09%

90.91% 90.91%

4,2

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

Roberto Santillán Tafur
Especialista Legal de la SEFA

25%



PRENSA

45* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Cerro de Pasco, Pasco

Miércoles, 6 de noviembre del 2019
Pasco

Asistentes, por sexo

Expositores/as

47.22%
52.78%

46

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

Víctor Domínguez Aldave Nathali Bardalez Chavarry
Especialista Legal de la OD PascoAnalista Legal de la SEFA

Asistentes EFA 
regionales

8

Asistentes EFA 
locales

28

11.49
15.09

0

2

4

6

8

10

12

14

16

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora No contestó

Sí

2.86%

94.30%

Tal vez

2.86%
Tal vez

5.71%
No contestó

2.86%

Sí

91.40%

4,2

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

31%

Junior Mathews Ramírez 
Jefe de la OD Pasco

Jorge Llanos García 
Especialista Legal de la SEFA



PRENSA

47* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Piura, Piura

Martes, 26 de noviembre del 2019
Piura

Asistentes, por sexo

Expositores/as

73.12%
26.88%

48

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

Manuel Santa Cruz Santa Cruz

Cristhiam Cevallos Barreto 

Subdirector de la SEFA

Especialista Legal de la OD Piura

4,4

Asistentes EFA 
regionales

5

Asistentes EFA 
locales

85

12.13
15.42

0
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Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora
No contestó

Sí

1.16%

98.84%

Tal vez

1.16%
No contestó

1.16%

Sí

97.67%

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

Úrsula Moses Chávez
Jefa de la OD Piura

Julio García Estrada
Especialista Ambiental de la SEFA

27%



PRENSA

49* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Juliaca, Puno

Lunes, 25 de noviembre del 2019
Puno

Asistentes, por sexo

Expositores/as

72.5%
27.5%

50

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

Yury Coila Choque
Jefe de la OD Puno

Liliana Barranzuela Ramírez Martha Llerena Zea 
Especialista Legal de la SEFA Especialista Legal de la OD Puno

4,0

Asistentes EFA 
regionales

8

Asistentes EFA 
locales

112

10.59

15.31

0
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4

6

8
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12

14

16

18

Nota de promedio de entrada Nota de promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora
No

Sí

0.95%

96.19%

No contestó

2.86%
Tal vez

3.81%
No contestó

2.86%

Sí

93.33%

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

45%

Roberto Santillán Tafur 
Especialista Legal de la SEFA



PRENSA

51* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Tarapoto, San Martín

Martes, 12 de noviembre del 2019
San Martín

Asistentes, por sexo

Expositores/as

60.27%
39.73%

52

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

Stefany Monzón Morillas
Especialista en Economía de la PCD

Asistentes EFA 
regionales

5

Asistentes EFA 
locales

68

de mejora

10.33

14.47

0
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10
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16

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

No contestó

Sí

1.37%

98.63%

No contestó

Sí

1.37%

98.63%

4,4

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

Mirko Morales Ramírez
Jefe de la OD San Martín

Renzo López Aguilera 
Especialista Legal de la SEFA

40%



PRENSA

53* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

10.86
13.86
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N
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Tacna, Tacna

Viernes, 8 de noviembre del 2019 
Tacna

Asistentes, por sexo

Expositores/as

63.64%
36.36%

54

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

Edgar Ayamamani Quispe
Jefe de la OD Tacna

Liliana Jaramillo Arce Gloria Juárez Vargas 
Especialista Ambiental de la SEFA Especialista Legal de la OD Tacna

Asistentes EFA 
regionales

11

Asistentes EFA 
locales

44

No contestó

Sí

2.56%

94.87%

Tal vez

2.56%
No contestó

Sí

2.56%

94.87%

Tal vez

2.56%

4,4

de mejora

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

Roberto Santillán Tafur 
Especialista Legal de la SEFA

28%



PRENSA

55* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Tumbes, Tumbes

Viernes, 8 de noviembre del 2019
Tumbes

Asistentes, por sexo

Expositores/as

65%
35%

56

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

María del Rosario Silva Puelles
Jefa de la OD Tumbes

Asistentes EFA 
regionales

7

Asistentes EFA 
locales

13

No contestó

Sí

15%

85%

No contestó

Sí

15%

85%

4,2

12.2
15
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Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
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a

Prueba

de mejora

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

23%

Stefany Monzón 
Especialista en Economía de la PCD

Julio García Estrada 
Especialista Ambiental de la SEFA



PRENSA

57* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.



     

Pucallpa, Ucayali

Viernes, 8 de noviembre del 2019
Ucayali

Asistentes, por sexo

Expositores/as

68.63%
31.37%

58

Resultados de evaluación

¿Los conocimientos adquiridos 
serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la 
capacitación?

Asistentes, por tipo  de EFA

Jorge Ruiz López 
Jefe de la OD Ucayali

Christhian Díaz Ruiz Franck Bardales Ruiz 
Asesor Legal de la DSAP Especialista Ambiental de la OD Ucayali

No contestó

Sí

15.91%

84.09%

No contestó

Sí

15.91%

84.09%

Asistentes EFA 
regionales

7

Asistentes EFA 
locales

44

10.2

11.49

9.5

10

10.5

11

11.5

12

Nota promedio de entrada Nota promedio de salida

N
ot

a

Prueba

de mejora

Los/as asistentes opinan

Calificación de la capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes.

13%

Renzo López Aguilera 
Especialista Legal de la SEFA

4,5



* Esta calificación es el resultado de las encuestas de satisfacción realizadas a los/as participantes. 59Foto: Istock



Resultados

La realización de los talleres de capacitación sobre el 
Planefa 2021 efectuados durante el mes de noviembre 
de 2019 constituye un esfuerzo en el fortalecimiento de 
capacidades de fiscalización ambiental y planeamiento 
de actividades a nivel nacional, que permite 
proporcionar un mensaje estandarizado y promueve 
la articulación entre las EFA nacionales, regionales y 
locales.

Es importante destacar que el 41,17% de las 
participantes en los talleres fueron mujeres, lo 
que demuestra el relevante papel que cumplen las 
funcionarias peruanas en la fiscalización ambiental a 
nivel nacional.

60

2 033
Total de asistentes

78% EFA locales1 874

26

18

100% EFA regionales

61% EFA nacionales

Los/as profesionales del OEFA que realizaron los 
mencionados talleres vieron enriquecidos sus 
conocimientos respecto de los problemas ambientales 
que afronta cada región del país desde la perspectiva 
de las personas directamente encargadas de su 
supervisión; además, permitió fortalecer los canales de 
comunicación con ellas.

Como resultado general, se midió la mejora de 
los conocimientos sobre el Planefa de los/as 
funcionarios/as de las EFA participantes en los 
talleres, y se obtuvo un aumento promedio del 34% 
en el nivel de conocimientos generales. Además, 
se destacaron regiones en las que se alcanzó un 
máximo del 56% de mejora en los conocimientos. 



Mejora de conocimiento
Notas obtenidas

En el siguiente cuadro se detalla la mejora alcanzada luego de cada taller por los/as participantes de los 24 
departamentos del Perú.
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Mejora de conocimiento
Porcentaje de mejora
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Porcentaje de mejora

En el siguiente cuadro se detalla, en porcentajes, la mejora alcanzada luego de cada taller por los/as participantes de 
los 24 departamentos del Perú.



El 92,6% de los/as participantes consideró que los conocimientos adquiridos en los talleres brindados por el OEFA 
en noviembre serían útiles en sus labores, mientras que el 92% de funcionarios/as indicó que recomendarían a sus 
colegas asistir a los talleres. 

¿Considera que los conocimientos adquiridos en 
la capacitación le serán útiles en su trabajo?

¿Recomendaría usted la capacitación a un 
colega que no asistió?

92,6% 92%

Si Tal vezNo No contestó Si Tal vezNo No contestó



Los talleres obtuvieron un puntaje de 4,3 (en una escala 
de 1 al 5) en relación a su organización, demostrando su 
excelente aceptación entre el personal de las EFA.

Con la realización de estas actividades de capacitación, 
el OEFA promueve que los/as funcionarios/as de las EFA 
logren identificar y priorizar los principales problemas 
ambientales que enfrentan, dirigiendo sus esfuerzos y 
acciones de fiscalización a garantizar la ejecución de 
actividades económicas responsables y la mejora de la 
calidad ambiental en el Perú.

Opinión de la organización de la 
capacitacion:

4,3
Calificación de la 

 capacitación*
(puntaje del 1 al 5)

64



Comentarios del 
público asistente

El taller ha sido muy interesante porque ha despejado 
nuestras dudas respecto a la elaboración del Planefa y el 
registro de los avances trimestrales, así como nos ha hecho 
ver la importancia de contar con instrumentos normativos 
como municipalidad.
Tener un Planefa bien elaborado nos permite conocer los 
problemas ambientales de nuestro distrito, y así idear las 
mejores soluciones para ellos.

Rubí Robledo – Municipalidad Distrital de San José Lourdes, 
Amazonas.

“

“
Estos talleres han sido muy buenos, porque siempre hay 
cosas nuevas por aprender. A pesar de trabajar hace 
10 años en la municipalidad, hoy he aprendido cosas 
interesantísimas, como por ejemplo el tema de la cadena de 
valor de la fiscalización ambiental, que es necesario incluir en 
la elaboración de nuestros Planefa.
Es importante que los gobiernos locales elaboremos, 
aprobemos y apliquemos nuestro Planefa porque es el 
principal instrumento para asegurar el cumplimiento 
ambiental en nuestra región, y así cumplir con nuestras 
funciones como entidad de fiscalización ambiental local.

Marco Loayza – Municipalidad Provincial de Puno.

“

“
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El taller me pareció muy interesante y didáctico, acorde a la 
normativa vigente, lo cual nos ayudará mucho a formular y 
ejecutar nuestro Planefa 2021.
Es importante que las municipalidades cumplan con 
el Planefa para poder mejorar la gestión ambiental a 
nivel nacional, y atender los problemas ambientales que 
enfrentamos en nuestra jurisdicción.

Maricarmen Peredo – Municipalidad Distrital de Túcume, 
Lambayeque

“

“

El taller ha sido muy productivo para mi y todo el personal de 
la municipalidad que me acompañó, por lo cual estamos muy 
agradecidos con el OEFA. Una de las cosas más importantes 
ha sido conocer la importancia de identificar la problemática 
ambiental y trazar un plan de acción.
Lo aprendido hoy día va a ser muy provechoso para nuestras 
obligaciones y competencias como funcionarios públicos.

Sergio Romay – Municipalidad Provincial de Cajamarca

“

“
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Este taller nos ha brindado información que, como EFA local, 
antes no teníamos. Como municipalidad hemos estado 
abarcando funciones que no nos pertenecían y que nos 
distraían de las que sí nos competen.
La metodología utilizada en el taller ha sido muy buena, 
y gracias a ella hemos podido conocer sobre nuestras 
competencias, cómo elaborar el Planefa y cómo este 
repercutirá en nuestra gestión. ¡Muchas gracias al OEFA, y 
que este tipo de taller y capacitaciones continúen!

Rita Sánchez – Municipalidad Distrital de Zapatero, San 
Martín

“

“

El taller ha sido muy interesante, sobre todo porque es 
participativo e interactivo, nos está ayudando no solo como 
funcionarios de EFA, son también como profesionales, y en 
beneficio de la ciudadanía.
Me ha parecido interesante conocer sobre los aspectos 
generales de las funciones de evaluación, supervisión y 
fiscalización y familiarizarnos con términos técnicos que 
quizás antes no conocíamos. Lo aprendido hoy día nos 
va a servir para mejorar la función pública de nuestra 
municipalidad provincial.

Nayeli Quispe – Municipalidad Provincial de Huancavelica

“

“
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Oficinas 
Desconcentradas y 
de Enlace del OEFA

Fortalecer las relaciones con 
los organismos de la localidad 
y promover la participación 
ciudadana. 

Desarrollar actividades de 
atención y orientación al 
ciudadano.

Recibir las denuncias 
ambientales en el ámbito de 
las competencias del OEFA en 
coordinación con la sede central. 

Para el ejercicio de una labor eficiente, el OEFA cuenta 
con Oficinas Desconcentradas y de Enlace en todo el 
Perú, las cuales tienen entre sus principales funciones: 
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Oficinas 
Desconcentradas

Oficinas 
de Enlace

• Amazonas
• Áncash
• Apurímac
• Arequipa
• Ayacucho
• Cajamarca
• Cusco
• Huancavelica
• Huánuco
• Ica
• Junín
• Lambayeque

• Chimbote
• Cotabambas
• Espinar
• La Convención (Oficina itinerante)
• Pichanaqui

• La Libertad
• Loreto
• Madre de Dios
• Moquegua
• Pasco
• Piura
• Puno
• San Martín
• Tacna
• Tumbes
• Ucayali
• VRAEM





Av. Faustino Sánchez Carrión N° 603, 607 y 615 
Jesús María, Lima-Perú.
Central telefónica: 204-9900 / 204-9975 / 
204-9978 / 204-9279
Línea gratuita: 0800 100 58
Sitio web: www.oefa.gob.pe

Servicio de Información y Atención a la 
Ciudadanía – SAC
Correo:  consultas@oefa.gob.pe

Servicio de Información Nacional y Denuncias 
Ambientales – Sinada
Correo:  denuncias@oefa.gob.pe


