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4. Justificacién

La Coordinacién para la Identificacibn de Pasivos Ambientales del Subsector de
Hidrocarburos—CIPASH de la Direccién de Evaluacién requiere para la realizacién de sus
funciones institucionales un software de Trabajo Remoto que les permita acceder a través
de internet al aplicativo interno del CIPASH, el cual esta desarrollado en el aplicativo

Microsoft Access y tiene vinculado el uso de una carpeta compartida en un servidor del
OEFA 7.

Es necesario mencionar que un software de Trabajo Remoto es una herramienta de
software que permite gestionar aplicaciones y escritorios remotos a cualquier usuario, en
cualquier lugar que se encuentre instalado, solo siendo necesario un adecuado ancho de
banda de internet y Ia instalacion del software cliente. El software que se requiere contribuira
con la mejora del desempefio del personal del CIPASH.

5. Alternativas

Los productos a ser evaluados son:

e Propalms
o 2X-Parallels

6. Analisis comparativo técnico

Se realizd aplicando la parte 3 de la Guia de Evaluacion de Software, aprobada por
Resolucion Ministerial N°139-2004-PCM:

a) Proposito de la Evaluacion




» Seleccionar el software de Trabajo Remoto mas adecuado para las

necesidades del OEFA.

b) Identificar el tipo de producto
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e Software de Trabajo Remoto

c) Especificacion del Modelo de Calidad

e Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la Guia de
evaluacion de Software aprobado por RM N°139-2004-PCM

d) Seleccion de Métricas

Las métricas fueron seleccionadas en base al andlisis de la informacién técnica de

los productos sefialados en el punto " 5. Alternativas "

* Propaims
o 2X-Parallels

. Puntaje | Puntaje 2X -
Modelo de Calidad Maximo | Minimo | PrePaIMs | o \iiels

Instalacion y configuracion, incluyendo
definicibn de alcances, pruebas, 10 5 10 10
documentacion y capacitacion.
Arquitectura Integral y Segura para el
manejo de las aplicaciones. Se deben 10 5 10 10
manejar perfiles y encriptacion.
Atributos Externos
Acceso remoto a cualquiera aplicacién
interna: extender el alcance de los
aplicativos a oficinas o a usuarios 10 5 10 10
remotos accediendo a las aplicaciones
desde cualquier lugar.
Acceso Directo a través de internet. 10 5 10 10
Atributos de Uso
Soporte técnico constante 10 5 9 4
Facilidad de uso 10 5 8 7
Optimizacién del ancho de banda 10 5 8 7
Tiempo de respuesta: mayor y mejor
capacidad de respuesta a las 10 5 9 8
aplicaciones.
Acceso agil a las aplicaciones 10 5 8 7
Productividad: herramienta que permita
hacer mas eficiente el uso de recursos 10 5 8 8
informaticos.
Puntaje Total 100 50 90 84
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7. Anélisis Comparativo Costo - Beneficio
7.1. Costo

En funcién de poder evaluar el costo de ambos software de Trabajo Remoto, se ha
elaborado el siguiente cuadro, en el cual se detalla el costo aproximado de las soluciones:

Producto Propalms (*) 2X - Parallels (*)
Una licencia S/. 346,33 S/. 251.78

(*) El costo se ha determinado en base a informacion referencial.
7.2. Beneficio

El software de Trabajo Remoto permitira a la Coordinacién para la ldentificacion de Pasivos
Ambientales—CIPASH acceder remotamente y en forma agil a través de internet al aplicativo
interno del CIPASH, contribuyendo de esta manera con la mejora del desempefio del
personal del CIPASH y garantizando la continuidad de sus labores.

8. Conclusiones

Se determinaron los atributos o caracteristicas técnicas minimas del software de Trabajo
Remoto, estableciéndose una valoracion cuantitativa de cada caracteristica.

Luego de realizar la evaluacién técnica comparativa de las alternativas planteadas en el
presente informe, el software que obtuvo mayor puntaje fue Propalms, calificando 90 sobre
100 puntos, cumpliendo con las necesidades de la Institucion.

El software 2X - Parallels obtuvo un puntaje promedio de 84 sobre 100 puntos, pero no
obtuvo puntaje aprobatorio en una de las métricas, por lo que, en concordancia con el
numeral 3.5 de la Guia Técnica sobre Evaluacion de Software en la Administracién Publica,
se rechaza este software por considerar que no cumple con las necesidades de la
institucion.

Luego de haber aplicado la Guia de Evaluacion de Software se ha llegado a la conclusion de
que el software Propalms es el mas adecuado para cubrir las necesidades institucionales.
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