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RESUMEN 

Relacionadora Industrial por la Universidad Privada de San Martín de Porres. Máster en Dirección 

Estratégica del Factor Humano, otorgado por la Escuela de Organización Industrial de España 

en convenio con la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas. Diploma en Dirección 

Estratégica del Factor Humano con mención en Consultoría para el Desarrollo Organizacional, 

otorgado por la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas. Diplomado en Derecho y Gestión 

del Empleo Público otorgado por la Universidad de Piura. Egresada del Programa de Gestión del 

Cambio dirigido a gestores de las oficinas de Recursos Humanos de las entidades públicas, en 

el Programa de Alta Dirección de la Universidad de Piura. 

Tiene más de 13 años de experiencia en Gestión de Recursos Humanos en el sector público y 

privado. Experiencia como consultora de Recursos Humanos en la Autoridad Nacional del 

Servicio Civil - Servir, capacitando, a nivel nacional, a diversas entidades del sector público en 

los subsistemas administrativos del servicio civil. Es docente catedrática en la Escuela Nacional 

del Servicio Civil - ENAP/SERVIR, donde capacita a funcionarios del sector público en temas de 

gestión estratégica del potencial humano. Asimismo, es docente de la Escuela de Postgrado y 

de la Facultad de Administración de la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas - UPC. 

Posee experiencia laboral como jefe de Recursos Humanos en Editora Perú (diario oficial El 

Peruano, Agencia de Noticias Andina y Segraf), jefe de Selección, Capacitación y Desarrollo en 

el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y Protección de la Propiedad Intelectual - 

INDECOPI, consultora y especialista del subsistema administrativo de Recursos Humanos 

Gestión del Rendimiento en el Ministerio de Educación, y como coordinadora del subsistema 

Organización del Trabajo y su Distribución en dicha entidad; en el ámbito privado, ha sido jefa 

de Recursos Humanos de las empresas Natura Cosméticos, Agrovet Market, así como 

generalista de Recursos Humanos en Productos Avon. 

 

 

 

 



EDUCACIÓN 

 Escuela de Organización Industrial-EOI España 

Máster en Dirección Estratégica del Factor Humano 

 Universidad Privada de San Martin de Porres 

Grado académico de Relacionadora Industrial 

ESTUDIOS DE ESPECIALIZACIÓN 

 Escuela de Alta Dirección de la Universidad de Piura 

Programa de Gestión del Cambio 

 Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas - UPC 

Diplomado en Dirección Estratégica del Factor Humano con mención en Consultoría para 

el Desarrollo Organizacional 

 Universidad de Piura 

Diplomado en Derecho y Gestión del Empleo Público 

 Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas - UPC 

Diplomado de Especialización de Recursos Humanos 

 CENTRUM 

Programa de Formación de Habilidades Directivas para el Ejecutivo Moderno 

 

ACTIVIDAD ACTUAL 

 Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental - OEFA  

Asesora de Secretaría General, responsable (e) de Recursos Humanos 



      EXPERIENCIA PROFESIONAL 

 Ministerio de Educación 2016 

Coordinadora de la oficina de Organización del Trabajo y su distribución, a cargo de la 

implementación del plan de trabajo para la elaboración de perfiles de puestos y diseño de 

puestos de toda la entidad. Asimismo, responsable de la implementación como entidad piloto 

del Subsistema de Gestión del Rendimiento. 

 Editora Perú (diario oficial El Peruano, Agencia de Noticias Andina y Servicios 

Gráficos Urbanos) 2015 

Jefa de Recursos Humanos, responsable por la elaboración e implementación de los planes 

de trabajo enmarcados en clima laboral, bienestar, salud ocupacional, selección, relaciones 

individuales y colectivas, compensaciones, comunicación interna, capacitación y desarrollo 

de los colaboradores de la entidad. 

 Everis (Empresa consultora española) 2015 

Consultoría a nivel nacional realizando capacitación a entidades de todo el país que forman 

parte de la implementación del subsistema gestión del rendimiento. 

 Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y Protección de la Propiedad 

Intelectual- INDECOPI 2013-2015 

Jefe de equipo, responsable de coordinar y supervisar las actividades y procesos de 

selección, capacitación y desarrollo de gestión humana. Asimismo, supervisar que los 

procesos administrativos y operativos desarrollados en la Subgerencia de Gestión Humana 

se realicen de acuerdo a los requisitos de la Norma ISO 9001:2008 - Sistema de Gestión de 

la  Calidad y a los lineamientos establecidos por la entidad para dar cumplimiento a dichos 

requisitos y que se cumplan con las políticas y normas internas del ISO 27001 Sistema de 

Gestión de Seguridad de la Información. 

 Agrovet Market  2012-2013 

Responsable por la gestión y buen funcionamiento del área de Recursos Humanos, 

logrando brindar  una alta calidad de servicio a los colaboradores, así como orientar y 

asesorar a los gerentes de área y gestores sobre los temas relacionados con la 

administración de recursos humanos. 

 Natura Cosméticos  2008-2011 

Responsable por planificar, coordinar y dirigir el cumplimiento de los objetivos e indicadores 

del área de Recursos Humanos Perú, así como dar a conocer las políticas de personal y 



velar por su correcto cumplimiento. Mantener y  mejorar el posicionamiento de la empresa 

dentro del Ranking Great Place to Work, logrando superarlos cada año. 

 

 Productos Avon   2003-2007 

Generalista del área de recursos humanos, a cargo de las compensaciones a nivel regional: 

Ecuador, Perú y Colombia. Business Partner de recursos humanos para las áreas de: 

Administración y Finanzas, Operaciones y Marketing. 

EXPERIENCIA COMO DOCENTE 

 Profesor en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas - UPC, Escuela de 

Postgrado 2015 a la actualidad 

Curso: Reclutamiento y Selección del Talento por Competencias 

 Profesor en la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas - UPC, Facultad de 

Administración y Recursos Humanos, Pregrado 2015 a la actualidad 

Curso: Capacitación y Desarrollo por Competencias 

Curso: Capital Humano 

 Escuela Nacional de Administración Pública - ENAP-SERVIR 2016 a la actualidad 

Cursos relacionados con la mejora de la gestión del capital humano, dirigido a funcionarios 

de las entidades públicas a nivel nacional. 

IDIOMA EXTRANJERO 

 Portugués: Centro de Estudios Brasileros 

CONOCIMIENTOS INFORMÁTICOS 

 Microsoft Word, Excel y Power Point (Ofimática) 


