Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo
N°0/5 -2016-OEFA/PCD

Lima, 79 ENE. 2016

VISTOS: El Memorando N°® 048-2016-OEFA/OTI y el Informe N° 027-
2016-OEFA/OAJ; v,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Ministerial N® 019-2011-PCM se aprobé
como actividad permanente la “Formulacidon y Evaluacién del Plan Operativo
Informatico de las Entidades de la Administracion Publica” y la "Guia para la
Elaboracién, Formulacion y Evaluacién del Plan Operativo Informatico de las
Entidades de la Administracién Publica” (en adelante, la Guia);

” Que, el articulo 4° de dicha norma dispone que cada afo fiscal, las
" £lentidades a que se refiere el Articulo 3° de la Ley N°® 27785 - Ley Orgénica del
¥ Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Repulblica deberan
registrar la evaluacion del Plan Operativo Informatico antes del Glitimo dia habil del mes
de enero del ano siguiente, en el Portal del Estado Peruano (www.peru.gob.pe/poi);

Que, la Guia establece los mecanismos técnicos para la elaboracion y
f‘i‘agistm de Ia eua!uacmn anual del Plan Dperatmo Infc:rmétlccn de las entidades de la

.GE,_ g,/ oportuno de las actividades y proyectos programados;

Que, el Literal b) del Numeral 4.2 de la Guia dispone que la aprobacién
de la formulacion, registro y evaluacién del Plan Operativo Informatico en las entidades
del Gobierno Central es realizada por la maxima autoridad de la Entidad;

Que, mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 031-
2015-OEFA/PCD se aprobd el Plan Operativo Informatico para el afio 2015 del
Crganismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA,;

] 2 Que, mediante el Memorando N® 048-2016-CEFA/OTI del 21 de enero
' i - - del 2016, el Jefe (e) de la Oficina de Tecnologias de la Informacion propone la
“¥-="_ aprobacion de la evaluacion del Plan Operativo Informatico del OEFA para el afio 2015
| .=+ elaborado en cumplimiento de las disposiciones contenidas en la Guia;

Con el visado de la Secretaria General, de la Oficina de Tecnologias de
la Informacién, de la Oficina de Administracion, de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto, y de la Oficina de Asesoria Juridica;




De conformidad con lo dispuesto en el Literal t) del Articulo 15° del
Reglamento de Organizacion y Funciones del OEFA aprobade mediante Decreto
Supremo N° 022-2009-MINAM:;

SE RESUELVE:

2 Articulo 1°.- Aprobar la evaluacion del Plan Operativo Informatico para
<. el afio 2015 del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, que
‘:{.ﬂ’ forma parte integrante de la presente Resolucion.
o 2

' Articulo 2°.- Disponer que la Oficina de Tecnologias de la Informacién

registre en el Portal del Estado Peruano (www.peru.gob.pe/poi) la evaluacion del Plan

— Operativo Informatico para el afic 2015 del Organismo de Evaluacién y Fiscalizacién
SRS Ambiental - OEFA, aprobada por el Articulo 1° de la presente Resolucion.

il Articulo 3°.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion en el
% ~ ‘Portal Institucional del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental
s AR _,.,:_-?-"{ww,mefa,gab,pe},

Registrese y comuniquese.

Hugo
Presidente del Consejo Directivo
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA




EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO INFORMATICO ANO 2015 DEL
ORGANISMO DE EVALUACION Y FISCALIZACION AMBIENTAL — OEFA
. ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA

a) Comparacion de lo planificado versus lo ejecutado.

CUADRO N® 1

Médula 8 100% 50% 2 45 700 000,00 442 117,00

de aplicaciones 8 100% T5% 2 20 250 000,00 250 000,00

para los G 100% 100% 3 25 250 000,00 24 000,00

= Imporiancia Asignada: (1 a 10) Comespondiende 10 al méximo nivel de imporlancia.
1% programacion Anual; Porcentaje pregramado de cada actividad o proyecto para el periodo evaluado (generalmente 100%).

% Cumplimiento Anual: Porcentaje en que se ha cumplido la aclividad, proyecio o tarea al final del periodo de evaluacion.
suarios Demandantes: Mimero aproximadeo de usuarios que demandan la actividad, tarea, provecto, elc. (Responsables de las
dreas usuarias que participan en la implementacion del proyecto)

Usuarios Beneficiados: Nomere aproximado de usuarios o beneficiarios de la actividad, tarea, proyecto, etc.

Presupuesto Planificado: Monto planificado por actividad, tarea o proyecio.

Presupuesio Ejecutado: Monte gue se ha ejeculado en el periodo de evaluacidn.

b) Evaluacion de la gestion global del area informatica.

CUADRO N° 2: RECURSOS HUMANOS Y REGISTRO DE TERCEROS

Total de personal en |a institucion (CAS, D.L. 728, Registro de Terceros) 1226
Personal con acceso a la computadora 937
Personal con acceso a Internet 837
Total de personal informatico (CAS) 25




CUADRO N° 3;: PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA

. beullecelPresupuesto. | Presupussto
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 244 557 826,00
PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA 12 565 987,00
Presupuesto asignado a actividades informaticas 0,00
Presupuesto asignado a proyectos 2 400 000,00
m;??;gﬁ:;gmdn a las adquisiciones informaticas (Equipos Informaticos, & 338 047,00
Otros {Servicios Informaticos) 3827 940,00

Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera — SIAF,
Incluye adquisiciones de hardware, equipos de comunicacidn, sistemas de seguridad en redes y datos, software,
senvicios informaticos, capacitacion, etc.

CUADRO N* 4: INDICADORES

Id Nombre del Indicador Indicador

Ey Eficacia en el cumplimiento de actividades 0.5
E; Eficiencia en el uso de recursos (Presupuesio) 23385344
h Cobertura del servicio 2841.67
Iz % Personal que accede a [a tecnologia 76.43
Iy % del presupuesto institucional destinado a las Ti 514
L % de acciones orientadas al ciudadano 0,00
Is % de acciones orientadas a la capacitacién 0,00
I % de acciones orientadas a la gestién interna 100,00
Iy indice de atenciones realizadas 100,00
hy Productividad del drea de informatica 415,12

IDENTIFICACION DE PROBLEMAS PRESENTADOS

La Oficina de Tecnologias de la Informacién, en la implementacion de las
actividades informaticas durante el afio 2015, advirtié lo siguiente:

e Durante el afio 2015 se ha producido un incremento de las funciones transferidas
al OEFA, lo cual ha ampliado su ambito de accion. Asimismo se ha incrementado
su presencia a nivel nacional, contando a diciembre del 2015 con 24 Oficinas
Desconcentradas y 4 Oficinas de Enlace.

* Enlos primeros meses del afio se ha implementado y acondicionado una nueva
sede institucional (OEFA 7) en el distrito de Chorrillos, se aprobd el nuevo
Reglamento de Supervision Directa del OEFA, se elaboré la documentacién del
proceso de Quejas y Reclamos del Administrado, asi como la implementacion
de nuevas funcionalidades en el sistema APR lo que adicionado al nimero de
actividades internas ha implicado un aumento importante de requerimientos de
servicios informaticos en cuanto a desarrollo de sistemas y soporte informatico.



a) Limitaciones y medidas correctivas implementadas

DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS

A continuacién, se muestra un cuadro que presenta las limitaciones y medidas
caorrectivas implementadas:

Actividad, Proyecto,
‘Sistema ylo Aplicativo
: Ilrfﬂniiiﬁnﬂ

Limitaciones

Medidas Correctivas
Implementadas

Observaciones
ylo Sugerencias
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Implermentacidn del
Sistema Integrado
Ambiental

La complejidad y especializacion del
sisterna contribuyd a que el tiempo
para preparar los términes de
referencia en coordinacién con las
distintas dreas usuwarias se dilatara
mas alla de lo previsto. Sin embargo,
el proceso logrd convocarse en el
mes de octubre de 2015,

Mo obstante lo anterior, &l proceso de
seleccién se declard desierto debido
a que los postores no alcanzaron los
requisitos tecnicos minimos y la
presentacidn de documentacion
administrativa cormrespondiente, esta
situacion evitd gue pudiéramos iniciar
la tercera etapa y regresemos a la
segunda etapa.

Se han tomado en
cuenta cada una de las
observaciones en el
primer proceso de
seleccidn a fin de
proceder a actualizar
los Términos de
Referencla para una
segunda convocataria
y sobretodo efectuar
les requerimientos con
mucha mayor
anticipacion.

Considerar que de
acuerdo a la
complejidad y
envergadura del
proyecto, estos
deberan tener
plazos mas amplios
desde el momento
de la presentacion
de requerimientos.

Durante el levantamiento de

informacidn se identificd que los La culminacion de
' procesos de recursos humanos la implementacion

::m:‘::m" de ahegrg:.aban mas subprocesos y rsez ﬂ:ﬁ:ﬁmm del sisterna
adminisirativas sclividades de los que se con los usuarios para nkagricd.ca
Médulo Integrado de consideraron inicialmente, lo que hizo slibiorss las sctas des recursos humanos
Recursos Himanos que el tiempo para la elaboracidn de requerimientos se encuentra

las especificaciones técnicas del ) programada para el

sisterna sea mas amplio y demande afio 2016.

un mayor tiempo que el astimado.

Se elaborara el

Implementacién de
aplicaciones para gestitn

Dado que la dltima etapa de
implementacion de la herramienta
coincidié con la concurrencia de
aclividades que se presentaron por
cierme de afio no se pudo concluir con
el disefio de indicadores vy la
implemantacién completa en la
herramienta.

A partir de enero se
empezd a coordinar
con los organos de
linea para el disefio de
sus indicadores, con la
Direccién de
Supervisidn se definid
5 indicadores los
cuales se encuentran
en etapa de revisidn.

cronograma para
que a partir del mes
de febrero se
disefien an la
herramienta los
indicadores de los
procesos claves
que permitan contar
con repories para la
torna de decisiones.

Implementacién de
aplicaciones para los
Grganos de apoyo

Normativas

Capacitacion




b) Sugerencias al Sistema Nacional de Informatica

En funcién al rol normativo correspondiente al Sistema Nacional de Informatica se
propone lo siguiente:

. Sensibilizar en los niveles de decision de las instituciones que integran el
Sistema Nacional de Informatica, respecto a la relevancia y aporte que
ofrecen las tecnologias de la informacion para facilitar mejores niveles de
gestion.

. Fortalecer el rol estratégico de las areas de informatica como gestoras u
ejecutoras de proyectos y como facilitadores para un mejor desempefio de
la organizacién al simplificar sus flujos de trabajo mediante la automatizacién
de los procesos.

. Impulsar los proyectos de interconexion nacional.

¢) Propuestas de Sistemas yl/o Aplicativos Informaticos

Presupuesto

Funcionabilidad Tipo de Desarrollo T

Actividad, Proyecto,
‘Sistema y/o Aplicativo

Implementacidn de una
Intranet para la mejora de la
comunicacion horizontal y X X x 0.00
vertical entre el personal del




