
INFORME TÉCNICO PREVIO DE EVALUACIÓN DE SOFTWARE N°001- -2017-0EFA/OTI 

1. Nombre del Área 

Oficina de Tecnologías de Información. 

2. Nombre y Cargo de los Responsables de la Evaluación 

Ana María Gutiérrez Cabani 
Jefa (e) de la Oficina de Tecnologías de la Información 

Arturo Manuel Eguila Canales 
Analista Funcional y de Procesos 

3. Fecha 

19 de junio de 2017 

4. Justificación 

El software de administración de contenidos Alfresco Enterprise 3.4.14 es un software crítico 
que se utiliza permanentemente en el Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental —
OEFA, el mencionado software cumple con la función de guardar y localizar documentos 
digitales de cualquier tipo, catalogarlos de acuerdo con los criterios definidos y gestionarlos 
según los procedimientos del Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental - OEFA 
nteractuando con los sistemas desarrollados y aquellos transferidos por otras entidades 
úblicas. 

Por lo mencionado anteriormente es indispensable contar con una suscripción a un software 
de administración de contenidos para hacer uso de las actualizaciones disponibles y para 
asegurar un alineamiento tecnológico a las nuevas tendencias del mercado. 

5. Alternativas 

07 

Este software viene usándose en el OEFA desde el año 2013, por tal motivo se solicita la 
adquisición de una versión vigente del software, dado que la versión en uso del 
administrador de contenidos Alfresco Enterprise 3.4.14 ya se encuentra desfasada y no 
cuenta con el soporte de la casa matriz. 

6. Análisis Comparativo Técnico 

No cabe un análisis comparativo técnico considerando que este producto se encuentra 
estandarizado y en uso por el OEFA. 
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7. Análisis Comparativo Costo - Beneficio 

7.1. Costo 

El costo para la suscripción de la herramienta de Administración de Contenidos Alfresco 
One Starter con soporte 8x5 por un (01) año se detalla a continuación: 

Producto Alfresco (*) 

Una licencia. S/ 135,000.00 

(*) El costo se ha determinado en base a información referencial. 

7.2. Beneficio 

La Herramienta de administración de contenidos permitirá al personal técnico de la Oficina 
de Tecnologías de Información del OEFA, contar con un gestor documental con tecnología 
vigente y soportada por la casa matriz del fabricante, con el objeto de mantener una 
plataforma de gestión documental que esté basada en estándares, segura y escalable de tal 
forma que se mantenga la continuidad operativa institucional. 

8. Conclusiones 

La versión actual del administrador de contenidos Alfresco Enterprise 3.4.14 ya se encuentra 
desfasada y no cuenta con el soporte de la casa matriz ocasionando diversos riesgos para 
la continuidad de la operatividad de los sistemas del OEFA que utiliza la herramienta de 
administración de contenidos para sus procesos de gestión, generación y consultas de 
documentos, por tal motivo el Alfresco One Starter cumple con los requerimientos técnicos y 
económicos para el presente año para el OEFA. 
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