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INFORME N O] 5-2018-OEFA/CCI- ST vl

Para : MIRIAM ALEGRIA ZEVALLOS
Gerenta General
Presidenta del Comité de Control Interno

De : AUREA CADILLO VILLAFRANCA L Fl-"n ..............

Secretaria Técnica del Comité de Control lnterno

Asunto : Informe de avance de actividades del Plan de Trabajo para el Cierre de
Brechas para la implementacién del Sistema de Control Interno del
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA

Referencia : a) Resolucion de Contraloria N° 004-2017-CG
b) Reglamento del Comité de Control Interno del OEFA

Fecha : Jests Maria, 4 1 NOV. 2018 3 y065

Tengo el agrado de dirigirme a usted, saludarla cordialmente y en atencién al documento de la
referencia a), poner en conocimiento el nivel de avance del Plan de Trabajo para el Cierre de
Brechas, a la fecha.

l. Antecedentes:

1.1 Mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 104-2017-OEFA/PCD, se
aprueba el Reglamento del CCI.

1.2 Mediante Resolucién de Contraloria N° 004-2017-CG, se aprueba la “Guia para la
implementacién y fortalecimiento del sistema de control interno en las entidades del Estado’,
con el objeto de orientar el desarrollo de las actividades para la aplicacion del modelo de
implementacion del Sistema de Control Interno en la Entidades del Estado en los tres niveles
de gobierno.

1.3 Mediante Resolucion de Contraloria N° 490-2017-CG, se establece que el plazo maximo para
la implementacion del Sistema de Control Interno (en adelante el SCI) en las entidades de
todos los niveles de gobierno sera de treinta y seis (36) meses; plazo que indefectiblemente
vence en diciembre del 2018.

Mediante Informe N°12-2018-OEFA/CCI-ST, se puso en conocimiento de la Gerencia General .
el nivel de avance en la implementacion del SCI hasta el 15 de setiembre del 2018.

Obijetivo:

El objetivo del presente informe es poner en conocimiento a la Presidenta del CCl el nivel de
avance de la implementacion del SCI en el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental - OEFA al 14 de noviembre del 2018.

111, Analisis:

Estado de implementacion de las actividades previstas en el Plan de Trabajo para el
Cierre de Brechas

1) Con Informe N°12-2018-OEFA/CCI-ST, la Secretaria Técnica del CCl, informa a la Gerencia
General el nivel de avance de la implementacion del SCI al 15 de setiembre de 2018, donde
se indico que de las sesenta y cuatro (64) actividades del Plan de Trabajo para el Cierre de
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Brechas, se habian implementado cuarenta y siete (47) actividades, lo que representaba en
73.4% de avance.

En consecuencia, las actividades que quedaron pendientes de implementacion del Plan de
Trabajo para el Cierre de Brechas son quince (15), las mismas que fueron las siguientes:

% Anivel de Entidad: 04, 06, 12, 14, 16, 19, 25, 26, 27 y 29.
% A nivel de Procesos Criticos: 19, 20, 29, 31y 33.

De conformidad a lo acordado en la sesion ordinaria N° 05-2018-CCl (acuerdo N° 19), se
ampliaron los plazos de las quince actividades pendientes de implementacién, como fecha
maxima hasta el 30 ce noviembre del presente afio; luego de lo cual la Secretaria Técnica
procederia a realizar su Informe Final a la implementacion del Sistema de Control Interno y
se informaria a la Presidenta del CCl y a la Contraloria General.

La Secretaria Técnica del CCl, prosiguiendo con el monitoreo y seguimiento a las quince
actividades pendientes de implementacién, solicitd a todos los responsables de las
mencionadas actividades que indiquen el nivel de avance de sus actividades y de ser el
caso hagan llegar las respectivas evidencias que correspondan.

5) En ese sentido, los responsables de la implementacion de las quince actividades hicieron
llegar a la Secretaria Técnica via memorandos o correos electrénicos la informacion
solicitada, la misma que se consolid6 y sera expuesta en la Sesion N° 07-2018 del CCl;
Producto del analisis de la informacién enviada a la Secretaria Técnica del CCI, se tiene
gue a la fecha se habrian implementado dos actividades, quedando pendientes de
implementar trece actividades.

6) El nivel de avance de las actividades aun pendientes de implementacion, se encuentran
detalladas en el siguiente cuadro adjunto:

N°|  DESCRIPCION DE LAS ACCIONES el e o R /MEDIO DE
(RESPONSABLES) ]
|
Nivel de Entidad
30/11/2018 Se han aprobado preliminarmente dos
Edith Linares procedimientos, alineados al Sistema de
Elaborar el Manual de Gestion de OPP Informacion de Gestion Administrativa (SIGA):
4 | Procesos y Procedimientos (MGPP) de la a) Contratacion de Bienes y Servicios por
gestion logistica Adjudicacion sin proceso.
b) Gestion del Expediente para el Pago de bienes
y servicios. )
30/11/2018 Memorando N° 467-2018-0OEFA/OTI, la jefa de la

Grupo de Gestion de
Riesgos- Presidido por
la OTI

Direccion de Tecnologias de la Informacion
indicd que se ha elaborado el informe
adjuntando la matriz de riesgos actualizada, la
misma que sera remitida a la Oficina de Asesoria
Juridica para su opinion legal, a efectos de
formalizar su aprobacion mediante resolucion de
Presidencia de Consejo Directivo.

6 | Elaborar el Plan de Gestion de Riesgos

Mediante Memorando N° 467-2018-OEFA/QTI, la

30/11/2018 jefa de la Direccion de Tecnologias de la

12

Elaborar lineamientos en materia de
Integridad y ética publica en la Entidad.

Grupo de Gestion de
Riesgos- Presidido por
la OTI
Amparito Acevedo

Informacion indicé que se esta trabajando en
conjunto con la Qoordinacién de Integridad,
Responsabilidad, Etica y Anticorrupcion, la
implementacion de la presente actividad.
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a) Reporte de los factores externos e Mediante Memorando N° 467-2018-OEFA/OTI, la

internos que afectarian al SCI. jefa de la Direccion de Tecnologias de la

b) Formular y mantener actualizada la Informacion indicé que el Grupo de Gestion de

matriz de factores externos e internos 30/11/2018 Riesgos, presid.ic’jo por la Ofic_ina de Tecnologias

14 |Que ante cualquier cambio afectarian los Grupo de Gestion de de la Informacion, ha cumplido con elaborar e}
procesos operativos de la entidad y al Riesgos- Presidido por mencionado reporte, el misn_19 que se esta

SCl; la OTI actualizando en la documentacion solicitada, Qe

c) Implementar medidas para la acuerdo con los alcances recibidos en la Sesion

consideracion de la citada smatriz en la N° 06-2018-CCl.

gestion institucional.

Con memorando N° 1449-2018-0EFA/OAD, la
jefa de la Oficina de Administracion, indica que
. 3_0(11/201§ la Jefa de la Unidad de Gestion de Recursos
16 | Elaborar el manual de perfil de puestos. Lillian Ynguil Humanos, comunicé que la matriz de manual de
URH Perfiles de Puestos esta siendo evaluada por
SERVIR.
Con Informe N°500-2018-OEFA/QTI, la Jefa de
la Oficina de Tecnologias de la Informacion,
comunicO que en la sesion de comité de
seguridad de la informacion N° 03-2018 de fecha
29 de agosto del 2018, se aprobd por unanimidad
el nuevo Plan de Implementacion del SGSI,
Elaborar el Plan de Implementacion del 30/11/2018 propuesto por la Oficina de Tecnologias de la
19 | Sistema de Gestién de Seguridad de la Zico Yacila Informacion.

Informacion oTI Con fecha 27 de setiembre, la OTl, cumplié con
difundir el mencionado Plan, mediante correo
institucional dirigido a todos los servidores de la
Entidad (CAS, practicantes, personal 728,
locadores y terceros ).

Se encuentra INPLEMENTADA
25 | Formular normas o procedimientos para 30/11/2018 Mediante el Informe N° 49-2018-OEFA-OTI la
regular requerimientos de sistemas de la| OTI Magaly Mendoza | Jefa de la OTI indic6 que se procedid a elaborar
informacion. la ficha de procedimiento, ficha de indicador,
formatos y registros, que a la fecha aun se
encuentran en revision por OPP, se encuentra a
la espera de la sustentacion del MGPP ante PCD.
0/ r8g OTIMaria | pemorando N* 467-2018-OEFA/OTI, La jefa de la
Implementar el Proceso General de Direccién de Tecnologias de la Informacion
26 | Gastos en el Sistema Integrado de indic6 que la actividad se encuentra en

Gestion Administrativa. ejecucion. La marcha blanca de uso del SIGA
empezo el 05 de noviembre del 2018. Se adjunta
informe de OTI y memorandum de la OAD.

30/11/2018 Mediante el Informe N° 49-2018-OEFA-OTI la

Implementar un registro de revision y | OTI-Magaly Mendoza | Jefa de la OTI indic6 que se procedié a elaborar

mejoras de manera preventiva a los la ficha de procedimiento, ficha de indicador,

sistemas de informacion para detectar formatos y registro, que a la fecha aun se

errores y oportunidades de mejora encuentran en revision por OPP, se encuentra a
la espera de la sustentacion del MGPP ante PCD.

a) Desarrollar un cronograma anual de Se cuenta con una propuesta de seguimiento a la

segu1m}er3to a la efectividad de. los implementacion de los procesos de Innovacion y

procedimientos = de la  Entidad. 30/11/2018 o2 P Pt

29 | b) Elaborar informes trimestrales de Aurea Cadillo Gest}on BoP PRacels ¥ saeia Junq 2
BB ( fectividad de | OPP considerando los.el_ementos basicos en el diseno

SECIENLe: A X ECEThacas Te oS del MGPP: principales, pasos, tiempos e

procedimientos de la Entidad. indicadores.

Procesos Criticos

PEO4 Socio Ambiental ‘

19

Establecer un protocolo o procedimiento
detallado en el cual se identifique el
flujo de coordinacion e informacion entre
la Coordinacion de Gestion
Socioambiental y los 6rganos de linea
(Direccion de Evaluacion, Direccion de
Supervision Ambiental en Energia y
Minas,  Direccion de  Supervision
Ambiental en Actividades Productivas,

30/11/2018
Heydi Araujo

Mediante Memorando N° 0232-2018/0EFA-PCD-
CGSA, la Coordinadora de la Gestion
Socioambiental, Heydi Araujo indica que se ha
elaborado el protocolo mencionado, el cual se
encuentra en la etapa final de validacion y
adecuacion al Manual de Procesos 'y
Procedimientos de Gestion Socioambiental -PE
04 Socioambiental.
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Direccion de Supervision Ambiental en
Infraestructura y Servicios, Direccion de
Politicas y Estrategias en Fiscalizacion
Ambiental y Direccién de Fiscalizacion
Sancién y Aplicacién de Incentivos),
Oficinas Desconcentradas y otros.

* Considerando, que el verbo de la accion
requerida la actividad indica "Establecer..”, se
considera que esta actividad ya estaria
IMPLEMENTADA.

PMO0201 Gestion de Denuncias Ambientales

Iniciar la implementacion del nuevo
"Sistema Informatico de Gestion Integral
de Denuncias Ambientales’ para el
Servicio de Informacién Nacional de
Denuncias Ambientales que tenga como
funcionalidad registrar las denuncias
20 | ambientales de manera completa para el
correcto  tramite, incluyendo la
modificacion de las reglas de atencion de
denuncias ambientales

30/11/2018
Paola Castaneda

Mediante correo institucional, el Subdirector de
la Subdireccion de Seguimiento de Entidades de
Fiscalizacion Ambiental, indicé que la OTI esta
produciendo el Sistema Informatico de Gestion
Integral de Denuncias Ambientales” y que en los
proximos dias presentara un informe que dé
cuenta del estado del sistema.

El proyecto de Mejora Regulatoria sera remitido
a la Subdireccion de Mejora Regulatoria a
efectos que el mencionado proyecto ingrese a la
sesion de Consejo Directivo del 20 del presente
mes.

PAO3 Tecnologias de la Informacion

Adaptar e Implementar la Norma Técnica
Peruana N°12207 - Ciclo de vida de
desarrollo de software

30/11/2018
Maria Vargas

Esta actividad se ha completado con la
elaboracién del Manual de Gestion de Procesos y
Procedimientos de OTI, el cual esta alineado a

29 la NTP 2016.
Se estd a la espera de su presentacion y
aprobacidn y posterior implementacion.
Formalizar mediante un instructivo 30/11/2018 Mediante: el Informe N° 49-2018-OEFA-OTI la

interno la obligatoriedad del uso de la
herramienta de control de versiones por
31 | parte de las areas de Desarrollo, Calidad
e Infraestructura

Magaly Mendoza

Jefa de la OTl indicé que se procedi6 a elaborar
el instructivo, ficha de procedimiento, ficha de
indicador, formatos y registros, que a la fecha
aun se encuentran en revision por OPP, se
encuentra a la espera de la sustentacion del
MGPP ante PCD.

PMO5 Tribunal de Fiscalizacion Ambiental

"Elaborar un lineamiento para establecer
la informacion necesaria que deben
contar los expedientes que son derivados
33 | al Tribunal de Fiscalizacion Ambiental
como consecuencia de un recurso de
apelacion”

30/11/2018
TFA JC Pastor

Mediante: Memorando N° 1101-2018-OEFA/TFA-
ST, el Secretario Técnico del TFA, comunico a la
Secretaria Técnica que se ha elaborado el
lineamiento indicado en la presente actividad en
coordinacion con la DFAL.

El, el documento se encuentra en revision final
para su respectiva validacion.

IV. Conclusiones

Al 14 de noviembre del 2018, de las sesenta y cuatro (64) actividades del Plan de Trabajo
para el Cierre de Brechas en el OEFA, aprobado con Resolucion de Presidencia del Consejo
Directivo N° 102-2018-OEFA/PCD, se han implementado cuarenta y nueve (49) actividades,
se han eliminado dos (2), quedando en proceso de implementacion trece (13) actividades,
las mismas que tienen como fecha maxima de implementacion hasta el 30 de noviembre

del 2018.

V. Recomendacién

- Proponer en la sesion N° 07 del CCl, se tenga por implementada la actividad 19 a nivel
de Entidad y la actividad N° 19 a nivel de Procesos Criticos.
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VI. Anexos
Se adjuntan copias de los documentos que forman parte de las evidencias enviadas por las
areas responsables de las actividades pendientes de implementacion

Atentament

Nt
AUREA H. CADILLO VI
Jefa de Oficina d,e Planeamiento y Presupuesto
Secretaria Técnica del Comité de Control Interno
Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacién Ambiental - OEFA
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MEMORANDO N° | [ J| -2018-OEFA/TFA-ST

A : AUREA HERMELINDA CADILLO VILLAFRANCA
Secretaria Técnica del Comité de Control Interno
DE : JUAN CARLOS PASTOR HUMPIRI
Secretaria Técnica del Tribunal de Fiscalizacion Ambiental
ASUNTO : Avance de actividad 33
REFERENCIA : Plan de cierre de brechas
FECHA : Jesus Maria, 13 NOV. 2018

92LY LY

Tengo el agrado de dirigirme a usted en relacion a la actividad programada, adjuntar la propuesta
de "Lineamiento para establecer la informacion necesaria que deben contar los expedientes que
son derivados del Tribunal de Fiscalizacién Ambiental como consecuencia de un recurso de
apelacion”, precisando que este se encuentra en elaboracion y evaluacion final.

Sin otro particular, quedo de usted

Atentamente,

PO SR

JUAN CARLOS PASTOR HUMPIRI
SECRETARIO TECNICO
Tribunfl de Fisca izaclén Ambiental

JCPH/bpz.-







“LINEAMIENTOS PARA ESTABLECER LA INFORMACION NECESARIA
QUE DEBEN CONTAR LOS EXPEDIENTES QUE SON DERIVADOS AL
TRIBUNAL DE FISCALIZACION AMBIENTAL COMO CONSECUENCIA DE
UN RECURSO DE APLEACION”

. OBJETIVO

Establecer los lineamientos y procedimientos institucionales con el objeto
de establecer la informacién completa que debe ser emitida en los
expedientes envidos por DFAI y/o DS al TFA.

1. FINALIDAD

El presente lineamiento tiene por finalidad contar con un procedimiento
formal (enmarcado dentro de una Directiva intitucional) para establecer la
informacién completa que debe ser emitida en los expedientes envidos por
DFSAIl y/o DS al TFA

M. ALCANCE

El presente lineamiento es de observancia obligatoria para los servidores
contratado bajo el Régimen Especial de Contratacion Administrativa de
Servicios asignados a la Direccién de Fiscalizacion Ambiental y las
Direcciones de Supervision del Organismo de Evaluacion vy fiscalizacion
Ambiental - OEFA.

Iv. BASE LEGAL

- Constitucion Politica del Peru

- TUO RPAS Resolucion 045-2015

- Ley 27444: | ey del Procedimiento Administrativo General

- Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion Publica.

- Ley 25323, Ley que crea el Sistema Nacional de archivos

- Decreto Supremo N° 043-2003-PCM, que aprueba el Texto Unico
Ordenado de la Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

- Decreto Supremo N° 072-2003- PCM, que aprueba el Reglamento del
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27806, y su modificatoria.

- Reglamento de Procesos Administrativo Sancionador N° 027-2017-
OEFA del 12-10-2017

V. GLOSARIO DE TERMINOS

Para efectos de lo dispuesto en el presente lineamiento, se utilizaran las
definiciones:

a) Administratdo: - Persona natural y/o persona juridica, cualquiera sea
su clasificacion o situacion, que desarrolla una actividad economica
sujeta al ambito de competencia del OEFA.

b) Aplicativo Informatico de tramite documentario.-Software
empleado como herramienta para el registro y seguimiento de la
documentacion.




VL.

9)

Expediente: Conjunto de documentos relacionados a un mismo asunto
que se tramitan en cualquiera de las unidades orgéanicas y generan una
respuesta de la OEFA

Foliacion:. Accién de numerar en estricto orden cronolégico cada una
de las paginas (folios) del documento o expediente recibido que
contenga informacion, no debiendo foliarse las hojas en blanco, ni las
copias de documentos ya foliados.

Hoja de Tramite.- Documento que consigna la informacion del tramite
administrativo que permite el seguimiento del mismo hasta su
finalizacion

Informe de Supervisién: Documento aprobado por la Autoridad de
Supervisién , en el cual se detallan las obligaciones ambientales
fisclizables del administrado que son objeto de supervisién, ademas ,
contiene el analisis final de las acciones de supervision dierecta,
incluyendo la clasificacién y valoraci'n de los hallazgos verificados vy
los medios probatorios que lo sustentan. El ifnorme debera contener
el Acta de Supervisién Directa suscrita en la supervision de campo, en
caso corresponda.

Informe Técnico Acusatorio: Documento que contiene la exposicion
de las acciones u omisiones que constituyen indicios de la existencia
de presuntas infracciones administrativas, identificando a los
presuntos reponsables, los medios probatorios y las obligaciones
ambientales fiscalizables incumplidas

Notificacién: es un acto juridico por el cual se comunica legalmente a
una persona una resolucién

Pieza procedimiental:

Informe Final de Instruccién: determina, de manera motivada, las
conductas que se consideren probadas constitutivas de infraccion, la
norma que preve la imposicién de sancién; y, la sancion propuesta o
la declaracién de no existencia de infraccién, segun corresponda.
Resolucion Directoral: Documento que determina o no Ia
responsabilidad administrativa del administrado

Recurso de Reconsideraciéon: Es un medio impugnatorio que se
entabla ante la misma autoridad que la dict6, adjuntando un medio
probatorio nuevo.

m) Recurso de Apelacion: Es un medio impugnatorio que se entabla a

n)

fin de que una resolucién sea revocado, por un Tribunal o una
Autoridad Superior al que la dicté.
Resolucion de concesorio:

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

Los expedientes que se reciben en la

1.

Contenido minimo del expediente que se eleva al Tribunal de
Fiscalizacion Ambiental.
Verificacién de la documentacion completa (fisico y digital).
1.1. Informe de Supervisién. (de contener el expediente)
1.2. Informe Técnico Acusatorio (ITA).
(Obligatorio para aquellos expedientes que se dieron inicio
antes del 13-10-2017)

1.3 Resolucién Sub Directoral (que da inicio al PAS):
(Documento Obligatorio)

1.4. Informe Final de Instruccion.
(Documento Obligatorio)

2



1.5. Resolucion Directoral (Resolucion final emiktida por la
Autoridad Decisora). (Documento Obligatorio)
Recurso de Reconsideracion (De contener el expediente).
Resolucién Directoral (Resolucién emitida por el recurso de
reconsideracion, de ser el caso)
1.8. Recurso de apelacion.
(Documento Obligatorio)
1.9. Resolucién de concesorio.
(Obligatorio para aquellos expedientes que se dieron inicio
antes del 13-10-2017).

—
No

2. Sobre larevision de la Foliacion

La foliacién de los documentos es obligatoria, se realiza de adelante
hacia el final, siendo la foliacién en forma correlativa, segin se vayan
integrando, es en numeros arabigos, se efectuara sobre la parte
superior derecha de cada hoja con nimeros correlativos. No se foliaran
las hojas totalmente en blanco, que no contengan informacion, asi
como el reverso de las hojas foliadas. En el caso de los expedientes,
los documentos que se iran sumando a raiz de su tramite seran
insertados al final del expediente, siguiendo la foliaciéon en forma
correlativa.

Los errores en la foliacion seran tachados con la finalidad de
corregirlos, para tal efecto, no debe usarse corrector de tinta liquida,
sobreescribir o realizar enmendaduras. Se debera tachar el folio

errado y se colocara el sello de:

Lo tarjado no vale

Cada tomo debe contener como maximo 200 folios (puede ser menos,
a fin de no dividir un documento, por ejemplo, la pagina 1 de la RD
seria el folio 200, en este caso, el tomo | quedaria en 199 folios y toda
la RD pasa al tomo ).

3. Sobre larevision del orden cronolégico de las piezas procedimientales
Los documentos deben ser archivados en el expediente de manera
cronoldgica, esto es, considerando la fecha de los mismos (fecha de
recepcion primero, en caso no tener considerar la fecha de emision del
documento. Para la ordenacion cronolédgica de los documentos no se
toma como referencia la fecha del fedateo, si hay copias fedateadas,
se debe considerar la fecha de recepcioén o emisiéon del documento,
seglin sea el caso.

4. Los informes de calculo de multas, los informes finales de instruccion
y los memos de remision de proyectos de RD deben tener el sello de
recepcion de la DFAI, los cuales no deben tener fecha de recepcién
posterior a la emision de la RD.

5. Los CD deben estar en sobres y deben ser foliados. Todos los CD
deben tener su caratula.

6. Las copias de documentos que estén relacionados al caso o sean
evaluados dentro del procedimiento administrativo sancionador, deben
ser incorporados al expediente, el cual tendra el sello de incorporado
en cada hoja.




7. Todos los documentos que recepcionen y que deban formar parte de
los expedientes, deben ser incorporados inmediatamente al
expediente.

8. De ninguna manera los documentos que forman parte del expediente
o el expediente completo deben salir de la Entidad.

9. Los documentos que forman parte de un expediente no debe estar
deteriorados, ni tener enmendaduras o alteraciones, entrelineados o
agregados, ni manchas, o uso de correctores que generen dudas sobre
su autenticidad o que dificulten su visién o lectura. No esta permitido
rayar o escribir ningin documento contenido en el expediente, ni con
lapiz, ni con lapicero o resaltador.

VIl. RESPONSABILIDADES

7.1.

7.2.

La Secretaria Técnica del Tribunal de Fiscalizacién Ambiental es la unidad
responsable de las acciones de prevencién para la correcta recepcion del
expediente:

a) Velar por el cumplimento del presente lineamiento.
b) Capacitar y sensibilizar al personal que presta sus servicios en el OEFA
La DFAI y DSs como respeonsables de remitir los expedientes deberan

garantizar la revisiéon y emision oportuna de éstos ante el Tribunal de
Fiscalizacion Ambiental.
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MEMORANDUM N° (17 -2018-OEFA/OTI

PARA : AUREA HERMELINDA CADILLO VILLAFRANCA
Secretaria Técnica del Comité de Control Interno

DE  AMPARITO GIANINA ACEVEDO FLORES
Jefa de la Oficina de Tecnologias de la Informacion

ASUNTO . Avance Implementacion del “Plan de Trabajo para el Cierre de
Brechas del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién OEFA”

REFERENCIA : Memorando Circular N°01 1-2018-OEFA/ST-CC]

FECHA : JesuUs Maria, 13 de noviembre de 2018

Tengo el agrado de dirigirme a usted, saludarla cordialmente y de acuerdo a los
documentos de la referencia, remitirle en el marco de la implementacion del Sistema de
Control Interno en el OEFA, el avance de implementacién de las acciones del Plan de
Cierre de Brechas con vencimiento al mes de noviembre 2018 asignadas a la Oficina de
Tecnologias de la Informacion.

En dicho contexto, se remite la matriz de seguimiento de actividades del Plan de Trabajo
para el cierre de brechas a la fecha 2018, ademas de los documentos que sustentan el

detalle de avance de cada una de las actividades.

Sin otro particular, quedo de usted.

Atentamente,

............................. s
PARITO GIANINAACEVEDO FLORES
'aggela OﬁcinadeTemolpgasdelal_nfoqubn
Oroanismo de Evaluaciony
“7 Ambiental- OEFA
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PLAN DE TRABAJO PARA EL CIERRE DE BRECHAS

‘ENTIDAD: ‘ORGANISMO DE EVALUACION Y FISCALIZACION AMBIENTAL - OEFA "
OBJETIVO: |Formular las acciones para el cierre de brechas en el diagnéstico, para lo cual se considera la elaboracién de un Plan de Trabajo
RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR CRONOGRAMA DE TRABAJO
Datos de Contacto RECURSOS Fecha de Fecha de . FECHA FINAL DE
il CRIPCION DE LAS ACCIONES 4 A Estado
N DES GN DE LAS Accl Nombre y Apellido Cargo — N-de | REQUERIDOS inicio término eﬁ“gg;‘i:’; IMPLEMENTACION DOCUMENTO EVIDENCIA/MEDIO DE VERIFICACION
Correo electronico celular/ (dd/mm/aaaa) | (dd/mm/aaaa)| P (RESPONSABLES)
dad
.. o PP) de L dith bi Coordinadora de A Actualizar 30/11/2018
4 Elaborar el Manual de Gestién de Procesos y Procedimientos (MGPP) de la Faith Zenobia Organizacion, Métodos |stinaresaets ot pe o | Noaplica | 117212007 | 3171172018 Revisar En Proceso Edith Linares | falta presentacion y aprobacién por Alta Direccion,
gestion logistica inares Tnllo y Calidad de la Oficina Aprobar OPP
A ito Giani Jefa de la Oficina de A Elaborar 30/11/2018 Se ha elaborado el informe adjuntando la matriz de riesgos actualizada, la misma que sera remitida a la Oficina de Asesoria Juridica
6 Elaborar el Plan de Gestion de Riesgos mparito Gianina Tecnologias de la fexo No Aplica 4/30/2017 6/28/2018 Revisar En Proceso para su opinién legal, a efectos de izar su i i i6n de Presi ia de Consejo Directivo.
Acevedo Flores io 6500 GRR-QTI
Informacion Aprobar
Se estd trabajando en conjunto con la Coordinacion de | i R Etica y Anticorrupcion, la impl dela
& » Fore . 3 i Jefa de la Oficina de i 30/11/2018 presente aclividad.
12 Elaborar lineamientos en materia de Integridad y ética publica en la Entidad. Amparito Gianina Tecnologias de la ascevedooelipoh be Anexo No Aplica 9/1/2017 7/23/2018 D_ehnuf En Proceso Amparito Acevedo
Acevedo Flores e e 6500 Difundir
Informacion oTl
a) Reporte de los factores externos e internos que afectarian al SCI. Se esta i la de acuerdo con los alcances recibidos en la Sesion N° 06-2018-CClI.
b) Formular y mantener actualizada la matriz de factores externos e internos
que ante cualquier cambio afectarian los procesos operativos de la entidad y
al sCl.
¢) Implementar medidas para la consideracion de la citada matriz en la .
gestion institucional. . N Jefa de la Oficina de Identificar
14 :mparéloF?mmna Tecnologias de la 22;;0 No Aplica 02/10/2017 6/28/2018 actualizar En Proceso 30/11/2018
cevedo.Flares Informacion Implemenar GGR-OTI
{
\
i~ Jefa de la Unidad de L Fhaborar 30/11/2018
16 Elaborar el manual de perfil de puestos. Ynguil Lavado Gestion de Recursos lynguil@oefa gob.pe 5378 N/A 11/2/2017 9/30/2018 Aprobar En Proceso Lillian Ynguil
Humanos . i URH
Difundir
” ) L ) ) §°°T'di“a["°" 5,9,“9’2‘ E';abf""" 30/11/2018  |Con Informe N° 500-2018-OEFA/OTI fa Jefa de la Oficina de T de la Informacién - OTI, icé que, en la sesion del
19 Elaborar el Plan de Implementacién del Sistema de Gestion de Seguridad de  |Zico Alexis e Tl de la Oficina de 2vacla@oeta gob pe Anexo No Aplica 10/16/2017 8/31/2018 evisar Implementada Zico Yacila | Comité de Seguridad de la Informacion N° 03-2018 de fecha 29 de agosto de 2018 se aprobo por unanimidad el nuevo plan de
la Informacion Yacila Espinoza Tecnologias de la 6212 Aprobar ol s i6n del SGSI porla OTI.
Informacién Difundir Con fecha 27 de setiembre la OTI cumplié con difundir el nuevo plan mediante correo institucional dirigido a todos los servdiores de la
entidad.
25 Formular normas o procedimientos para regular requerimientos de sistemas |Magaly Rosa Gestor de Calidad de mrmendoza@oafa gob pa Anexo No Aplica 12/1/2017 11/30/2018 Normar En Proceso
de la informacion. Mendoza Romero la Oficina de 6520
Tecnologias de la Mediante el Informe N* 49-2018-OEFA-OTI Actividades del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas, se indicé que se procedié a
Informacién 30/11/2018 elaborar la ficha de procedimiento, ficha de indicador, formatos Y registros, que a la fecha aun se encuentra en revi por OAJ
OTI Magaly memorando N°0563-2018-OEFA/OPP. De acuerdo a lo coordinado con OPP se tenia planificado la sustentacién del MGPP ante PCD
Mendoza ara el 05 de noviembre y luego fue reprogramado para el 29 de noviembre, a la fecha uedamos a la espera de la aprobacién.
B P Gestor de Proyectos de 30/11/2018 OTI-
2 Impl_e_rnenlar'eAl Pro«':eso General de Gastos en el Sistema Integrado de Maria Elena ) la Oficina de S F@GEtRGE e Anexo No Aplica 12/1/2017 11/30/2018 Completar e EniProceso Maria Vargas
Gestion Administrativa. Vargas Rengifo Tecnologias de la DvArKacrioeta gobpe 6503 Implementar - . " X
e Actividad en ejecucion. La marcha blanca de uso del SIGA empezé el 05 de noviembre del 2018. Se adjunta informe de OTI
ég,/lx\;zoﬂs Mediante el Informe N® 49-2018-OEFA-OTI Actividades del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas, se indicé lo siguiente:
N dga Y El ion del iento PA030203 D de S : dentro de la actividad N° 10 “Ejecutar pruebas de calificacion” se
“ncoza tiene registro el Informe de Pruebas para los sistemas de informacion. EI objetivo del informe de pruebas es detallar los errores e
Gestor de Calidad de inci i enla i6n y validacion funci de los de inf i imi como parte de esta revision
Implementar un registro de revision y mejoras de manera preventiva a los Magaly Rosa la Oficina de 5 . Anexo i se las op i de mejoras. ion del PA030103 de calidad (QA) de TI: dentro
& sistemas de informacion para detectar errores y oportunidades de mejora  |Mendoza Romero Tecnologias de la mmendora@ostagobpe g0 No Aplica Hi2i2017 7/31/2018 | Implementar EnProceso de la actividad N° 05 “Elaborar los informes de revisién de QA" se tiene registro de oportunidades de mejora. El objetivo del registro es
Informacion realizar el imi i ién de las i de mejora en la revisién de los sistemas de informacion.
De acuerdo a lo coordinado con OPP se tenia planificado la sustentacion del MGPP ante PCD para el 05 de noviembre y luego fue
reprogramado para el 29 de noviembre, a la fecha quedamos a la espera de la aprobacion.
a) Desarrollar un cronograma anual de seguimiento a la efectividad de los .
procedimientos de la Entidad. Aurea Hermelinda Jefa de la Oficina de Aiexo 30/11/2018
29 b) Elaborar informes trimestrales de seguimiento a la efectividad de los i & Planeamiento y No Aplica 11/2/2017 9/28/2018 Desarrollar En Proceso Aurea Cadillo
? > Cadillo Villafranca 5200
procedimientos de la Entidad. Presupuesto oPP
Proceso (o}
( PEO4 Socio Ambiental
\ Establecer un protocolo o procedimiento detallado en el cual se identifique
el flujo de coordinacién e informacion entre la Coordinacion de Gestién
Socioambiental y los érganos de linea (Direccion de Evaluacién, Direccion de
Supervision Ambiental en Energia y Minas, Direccion de Supervisién Coordinadora de la
Ambiental en Actividades Productivas, Direccion de Supervision Ambiental en Heydi Rocio Coordinacion de o Anexo
19 Infraestructura y Servicios, Direccién de Politicas y Estrategias en Araujo Sifuentes Gestion harauio@gefa.gob.pe 2060 No Aplica 8/29/2017 6/28/2018 Establecer En Proceso :O/‘}ﬂ /2018
Fiscalizacién Ambiental y Direccion de Fiscalizacion Sancién y Aplicacion de Socioambiental eydi Araujo
Incentivos), Oficinas Desconcentradas y otros.
PM0201 Gestion de Denuncias Ambientales
Iniciar la implementacion del nuevo “Sistema Informatico de Gestion Integral
de Denuncias Ambientales™ para el Servicio de Informacion Nacional de . 30/11/2018
Denuncias Ambientales que tenga como funcionalidad registrar las denuncias ——— 2oorg!nad‘qragel la " Paola Castaieda
ambientales de manera completa para el correcto tramite, incluyendo la 2 Isabel oordinacion del clo@ocfasob.os nexo Presupossts 9/112017 713172018 Coordinar £ process
29 modificacion de las reglas de atencion de denuncias ambientales Canelo Solérzano Servicio Nacional de | S3nsieleetasohos 7164 P
Denuncias Ambientales
PAO3 Tecnologias de la Informacion
Adaptar e Implementar la Norma Técnica Peruana N* 12207 - Ciclo de vida de s d 30/11/2018 Esta actividad se ha completado con Ia Manual de Gestion de Procesos y Procedimientos de OT1 de la Oficina de Tecnologias de la
desarrollo de software 4 lGeslr}:r‘de droyectos < A Kkt Maria Vargas | Informacién, el cual esta alineado a la NTP 2016, C el de las acti y tareas, d los y
29 Marla Elena i a Ofncllna' Ed L mvargas@ocfa.gob.pe 6“3;0 No Aplica 97412017 11/30/2018 Impl aptar En Proceso permite establecer un sistema de seguimiento y evaluacién que impacte en la mejora de su gestion. Asimismo, tiene como propésito
Vargas Rengifo Tecnologias de la 5 mplementar servir como guia para el desarrollo de las actividades que realizan los servidores del OEFA en forma cotidiana, para que la entidad
Informacién pueda cumplir con las competencias asignadas.
Formalizar mediante un instructivo interno la obligatoriedad del uso de la
herramienta de control de versiones por parte de las areas de Desarrollo, .
C:lldad e Infraestructura porp Gestor de Calidad de Mediante el Informe N° 49-2018-OEFA-OTI Actividades del Plan de Trabajo para el Cierre de Brechas, se indicé que se procedié a
i Magaly Rosa la Oficina de fiéridoraoefigohne Anexo No Aplica 02/11/017 11/30/2018 Formalizar EnProcass 30/11/2018 elaborar la ficha de procedimiento, ficha de indicador, formatos Y registros, que a la fecha ain se encuentra en revision por OAJ
3 Mendoza Romero chnologl'as de la 6520 Magaly Mendoza |memorando N 0563-2018-OEFA/OPP. De acuerdo a lo coordinado con OPP se tenia planificado la sustentacién del MGPP ante PCD
Informacion para el 05 de i y luego fue para el 29 de noviembre, a la fecha quedamos a la espera de la aprobacion.
PMOS5 Tribunal de Fiscalizacion Ambiental
“Elaborar un lineamiento para establecer la informacion necesaria que deben Secretario Técnico del
contar los expedientes que son derivados al Tribunal de Fiscalizacién Juan Carlos Tribunal de Bl meting Anexo . 30/11/2018
3 Ambiental como consecuencia de un recurso de apelacion” Pastor Humpiri Fiscalizacion Ipastor@onfa gob.pe 3100 No Aplica /201 8/15/2018 Elabara En Proceso TFA JC Pastor

memorandum de la OAD.
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INFORME N°JA4/ - 2018-OEFA/OTI

CRGANISHO DF EVALLACION Y FISCALIZACION ANBENTAL
GERENCIA GENERAL
PARA . MIRIAM ALEGRIA ZEVALLOS
Gerente General 2% SEP. 2018
DE - AMPARITO GIANINA ACEVEDO FLORES RECIB iD O
Jefa de la Oficina de Tecnologias de la Informaci ’maw Hora:..... A8 -

ASUNTO . Estado Situacional del Proyecto de Implementacion del Sistema Integrado
de Gestion Administrativa — SIGA- OEFA y Plan para la Puesta en
Operacion (marcha blanca )

FECHA - JesUs Maria, 25 de Setiembre de 2018
35370

l. Antecedentes

e Con fecha 21 de mayo del 2018, se suscribe el contrato N° 020-2018-OEFA con la
empresa L&L Sistemas SRL (en adelante “el Contratista”) que da inicio al servicio para
la Implementacién del Sistema Integrado de Gestién Administrativa (SIGA) en el
Organismo de Evaluaciéon y Fiscalizacion Ambiental (en adelante “el Servicio”).

e Mediante memorandum 241-2018-OEFA/OTI de fecha 24 de mayo del 2018, la OTI
solicité a las areas usuarias del sistema (Oficina de Administracién - OAD y la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto - OPP), que designen a un responsable encargado de la
supervision y conformidad funcional del sistema.

e Mediante memorandum 431-2018-OEFA/OPP, la OPP designé a Antonio Ramirez como
usuario responsable.

e Mediante el memorandum 831-2018-OEFA/OAD, la OAD designé a los siguientes
colaboradores como responsable de cada area respectiva:

o OAD: Sandra Montoya Fernandez
o UFI: Elena Sanchez del Valle
o UAB: Renato Salinas Huett

e Con fecha 31 de mayo del presente, se realizé la reunion de inicio (kick off) del proyecto,

a la cual asistieron los responsables de las areas usuarias. En dicha reunion el

B Contratista presenté su plan de trabajo, la estrategia de implementacion y mostro el
/{‘“W sistema en funcionamiento con data de prueba. Asimismo, el Contratista presenté atodo
~ (\5 "'f,‘fgl equipo de personas que participard en el desarrollo del proyecto. Se corroboré que
¥ Zeste equipo de personas es el mismo que el Contratista ha planteado en su propuesta
\“ foﬁganadora. Asi pues, el sefor Oscar Schwartz es el jefe de proyecto por parte del
“J# 0227 Contratista y su contraparte en OEFA ha sido designado por parte de la jefatura de la
OTl el sefior Zico Alexis Yacila Espinoza. ‘

e Mediante HT 2018-E01-050344 de fecha 11 de junio del 2018, el Contratista remite el
TS Primer Entregable, siendo recepcionado por la Oficina de Tecnologias de la Informacién
Vid “3\el mismo dia.
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Mediante informe 348-2018-OEFA/OTI de fecha 11 de julio, la OTI remitié la conformidad
del primer entregable a UAB, luego de que el Contratista levantara las observaciones
encontradas por el equipo de proyecto del OEFA y comunicadas mediante carta 639-
2018-OEFA/OAD de fecha 21 de junio.

e Mediante HT 2018 E01- 066069 de fecha 06 de agosto, el Contratista remite el Segundo
Entregable, siendo recepcionado por la Oficina de Tecnologias de la Informacion el
mismo dia.

e Mediante informe 450-2018-OEFA/OTI de fecha 29 de agosto la OTI remitio la
conformidad del segundo entregable a UAB, luego de que el Contratista levantara las
observaciones encontradas por el equipo de proyecto del OEFA y comunicadas mediante
carta 377-2018-OEFA/OAD-UAB de fecha 17 de agosto.

e Mediante HT 2018 E01-077261 de fecha 18 de setiembre, el Contratista remite el Tercer
Entregable, siendo recepcionado por la Oficina de Tecnologias de la Informacién el
mismo dia.

Il. Analisis

a. Objeto

El presente documento tiene por objeto informarle sobre la situacién actual del proyecto de
implementacion del Sistema Integrado de Gestion Administrativa SIGA- OEFA (en adelante

‘el Proyecto”) y la estrategia que hemos definido para iniciar la puesta en operacién del
sistema en la Entidad.

b. Sobre el SIGA - OEFA

El SIGA-OEFA es un sistema informatico que automatiza e integra los procesos de la
~——__ gestion administrativa de la Entidad (por ejemplo, los procesos de las areas de:
@}Planeamiento, Presupuesto, Abastecimiento, Control Patrimonial, Contabilidad vy
—s==Tesoreria).

R

NG
\\'\:HO '

£ Adicionalmente a ello, dentro del alcance del Servicio, el SIGA-OEFA debe integrarse
informaticamente tanto a sistemas internos (por ejemplo: APR, CONMUL, SIA-RRHH, STD,
MCRP, SIRTE)' como a sistemas de entidades externas (por ejemplo: SIAF-SP, SBN,
Médulo de CEPLAN, entre otros), esto permitira: (i) reducir razonablemente el riesgo de

' APR: Sistema de Aporte por Regulacion

CONML: Sistema de Conciliacion de Multas

SIA-RRHH: Sistema de Informacion Administrativo de Recursos Humanos
STD: Sistema de Tramite Documentario

MCRP: Médulo Centralizado de Registro de Personas

SIRTE: Sistema de Registro de Terceros
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La siguiente figura describe el esquema conceptual de los modulos y las integraciones del
SIGA-OEFA

Figura N° 01
Alcance del SIGA

Logistica -
Abastecimientos

SIAE-SP
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(K Control
3 ; trol Prev
Patrimonial Control Previo
Servicios

Tesoreria
Generales

Usuarios Se%?;iii:iadel ’ Contabilidad

SUNAT | RENIEC

Por otro lado, una caracteristica fundamental que tiene el SIGA-OEFA —y que nos
ayudaria de manera efectiva a reducir el consumo de papel— es la funcionalidad del
«Expediente Electréonico», que es un repositorio digital interno donde se almacenan, de

( manera electronica, los documentos que forman parte de un determinado proceso
administrativo contemplado en el sistema. Por ejemplo, para el proceso general de gastos
de bienes y servicios se almacenan electronicamente la informacién de los términos de
referencia o especificaciones técnicas, las cotizaciones, el estudio de mercado, la orden
de b/s, la factura, la conformidad, entre otros.

Estado Situacional del Proyecto

= ?’royecto se inicio el 21 de mayo del presente luego de la firma del contrato. De acuerdo
/?os termmos de referencua del Serv:c:o este proyecto consta de cinco (05) etapas o fases




“Decenio de la igualdad de oportunidades para mujeres y hombres"
"Ano del Didlogo y la Reconciliacion Nacional"

Figura N°2: Fases del Proyecto
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En la tabla N°1 se describe los entregables, las posibles fechas de presentacién y
fecha real de de los entregables.

Tabla N°1 : Entregables y fechas de presentacion

Fecha de™ ‘Fechade’

Entregables

Entregable’ presentacion! Presentacion,

~ planificada’{’ " real = I : VPrmclpaIe‘sr_ i
Acta de reunién de Inicio de
Proyecto - Kick Off.
-Plan de trabajo del proyecto de
implementacion.
-Definicién del Proceso general
ler 10/06/2018 11/06/2018 de Gastos, incluye el Mapa de
entregable Procesos AS-IS, y el TO-BE

(como seran los procesos usando
el Sistema), asi como la
descripcion del procedimiento

* Planeamiento Operativo
2do 4/08/2018 06/08/2018 Institucional
entregable * Proceso General de gastos

por bienes y servicios

* Ingresos
. S 3er * Tupas
NQerk . entregable 18/09/2018 18/09/2018 « Tablas maestras

4to
entregable 17/11/2018|  Por presentar

» Control Patrimonial
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Fecha de Fecha de Entregables

Principales

Entregable presentacion ' Presentacion

planificada _real
« Conciliacion Bancaria
 Custodia de Valores
* Otros
5to Por presentar » Contabilidad
entregable 16/01/2019  Seguridad del Sistema

De acuerdo a lo descrito lineas arriba—en los antecedentes—, el Proyecto se esta
ejecutando segun lo planificado. A la fecha el equipo de proyecto del OEFA (conformado
por: la OPP, la OAD y la OTI) han revisado en conjunto los dos primeros entregables;
posteriormente, luego de que el Contratista levantase las observaciones encontradas en
cada uno de ellos, se otorgd la conformidad respectiva para cada entregable.

Con respecto al tercer entregable, mediante Memorandum N° 409-2018-OEFA/OTI de
fecha 19 de setiembre del presente, la OTl remitié a la OAD el entregable para la revision
correspondiente, otorgandosele plazo hasta el 24 de septiembre para que nos haga llegar
las observaciones si es que las hubiere.

d. Estrateqia para la puesta en operacién del SIGA.

El equipo del Proyecto ha planteado una estrategia de implementacion y puesta en
operacion del sistema basado fundamentalmente en: a) la experiencia de el Contratista
, en este tipo proyectos; b) la realidad del OEFA, con sus veintinueve (29) Oficinas
( desconcentradas; c) la transcendencia e importancia del sistema para la Entidad y; d) los
tiempos ajustados para la implementacion total del sistema.

En esta linea de ideas, la estrategia definida se basa en la implementacién y puesta
en operacion progresiva de los diferentes subsistemas o procesos automatizados
que contempla el SIGA-OEFA; en este contexto, se ha propuesto las siguientes
acciones, que estan permitiendo la ejecucién de esta estrategia:

J ,\\
"z = d.1) Realizacion de pruebas pilotos para los subsistemas implementados

Con respecto a esto, en lo que va del Proyecto se ha realizado las siguientes
pruebas pilotos circunscritos en el marco de la implementacion del proceso de
planeamiento operativo institucional y el proceso general de gastos por bienes y
servicios:
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Tabla N°2: Pruebas pilotos realizadas

Proceso Periodo’

. Asociado

“"Nombre'del Piloto™!

S Paricipantes’
NO Lol ;

| SeguinMGPP. |

1 Registro del Plan PEO1- Coordinadores de | Del 16 al 29 de
Operativo Planeamiento meta, tanto de la agosto para la
Institucional 2018 Institucional Sede Central como | Sede Central.

de las Oficinas
PEO102- Desconcentras Del 27 agosto al
Gestion 06 setiembre
Operativa y para las OD.
Presupuestal

2 Registro de Asistentes
Requerimientos de Administrativos 16 - 29 de agosto
Bienes y Servicios | PAQ2 - de los siguientes para la Sede

Administracién | 6rganos y Central.
y Finanzas unidades
organicas:

PA0201-
Gestion = CODE
Logistica = DESEM

= OD

MOQUEGUA

= OPP

= OTI

= UAB

= UFI

3 Generacion de

Estudio Mercado PAO2 - Desde el 03 al 30
Administracion Unidad de de setiembre
Generacion de y Finanzas Abastecimiento
Ordenes de
Compra/Servicio PA0201-
Gestion
Logistica

4 Generacion de la PEO1-

Certificacion Planeamiento Oficina de Desde el 03 al 30
Presupuestal Institucional Presupuesto setiembre
Modificaciones PE0102-
Presupuestales Gestion

Operativa 'y

Presupuestal
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Nombre del Piloto Proceso Participantes Periodo
Asociado
Segun MGPP
PAO2 - Desde el 03 al 30
Devengado Administracion de setiembre
5 | Girado y Finanzas Unidad de
Pagado , Finanzas
PA0202- 5
Gestion %
Financiera |
PAO2 -
Viaticos Administracién Desde el 21 de
6 y Finanzas DSEM setiembre al 17 de
CODE octubre
PA0202- OD Moquegua
Gestion
Financiera Unidad de
Finanzas

Los objetivos de este conjunto de pruebas pilotos fueron:

v Que los usuarios finales se familiaricen con el sistema.
v Determinar oportunamente errores de funcionamiento y/o mejoras en el sistema

Finalmente, las pruebas pilotos contribuyeron de manera efectiva para mejorar algunas
funcionalidades del sistema, realizar las acciones correctivas necesarias y, sobre todo,
nos han dado una idea de las acciones, actividades o recursos que debemos de tener
presente al momento de realizar el despliegue del sistema para su puesta en
operacion.

d.2) Iniciar la marcha blanca en el mes de Noviembre

El inicio de la operaci6n de sistemas integrados de gestion administrativa en el Estado
generalmente se planifica para el primer dia util del afio; esto debido a que enese
momento se realizan una serie configuraciones iniciales, como, por ejemplo: el PIA, la
estructura funcional programatica, se reinician los contadores de los distintos
documentos (requerimientos, érdenes de c/s, comprobante de pago, etcétera).

En nuestro caso, y en concordancia con la estrategia de implementacion progresiva
del sistema, en reunion de avance del Proyecto, efectuada el 26 de julio del presente,
se acordo iniciar la operacion del SIGA-OEFA en el mes préximo mes de noviembre

bajo la modalidad de «marcha blanca®».

3,
0 - 0%°Kfarcha blanca es un conjunto de actividades donde se pone a prueba el funcionamiento de un sistema durante un periodo determinado. Se
espera obtener mejoras o solucionar inconvenientes, hasta que el sistema alcanza la estabilizacion deseada.
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La ventana de tiempo para la realizacion de las pruebas de la funcionalidad del sistema
esta comprendida entre noviembre y diciembre del presente y, de manera progresiva,
se irian sumando los médulo o subsistemas que el Contratista fuere implementado
en el marco establecido dentro de el Servicio.

Asi pues, en ese accionar, el SIGA-OEFA saldria a operacion en noviembre con los
siguientes procesos automatizados:

i.  Plan Operativo Institucional - POI (formulacién, aprobacién, modificacion,
evaluacion)

ii.  Proceso General de Gastos de Bienes y Servicios (registro de requerimientos
de b/s, estudio de mercado, certificacion presupuestal, compromiso anual,
generacién de la orden de b/s, compromiso administrativo, registro de los
documentos de pago, devengado, girado y pagado)

Asimismo, es preciso remarcar que, para el correcto funcionamiento de los procesos
descritos, es necesario que en el SIGA-OEFA se habiliten o funcionen otros
subsistemas o entidades de informacién como, por ejemplo: el catdlogo de bienes y
servicios, el plan de cuentas contable, los usuarios, las oficinas, la lista de bancos, el
registro de proveedores, entre otras, asi como habilitar las integraciones con las
interfases del SIAF-SP; el Contratista ha asegurado que todas estas condiciones seran
también puestas en operacion para garantizar el funcionamiento del mismo.

Otro hito en el funcionamiento del sistema, dentro del tiempo de la marcha blanca,
serian los modulos de: viaticos (solicitud y rendicién), ingresos, gestion de la orden de
pago para procesar las planillas de haberes del personal del OEFA, conformidad,
control de patrimonial, entre otros.

d.3) Aprovechar la agilidad y seguridad que brinda el sistema para la
aprobacion de los flujos y/o documentos administrativos.

Ahora bien, con el objeto de impregnar «agilidad» y «seguridad» a los procedimientos
y a las acciones de autorizaciones de flujos y/o documentos dentro del sistema, el
SIGA-OEFA cuenta con un esquema seguro de aprobaciones que aprovecha el uso
intensivo de los teléfonos inteligentes. Asi pues, ellla Jefe/a recibira un correo
electronico con los datos necesarios para realizar la aprobacién correspondiente, la
misma que podra realizar desde cualquier dispositivo con acceso a internet.

Esta condicion, definitivamente, optimiza el tiempo de todo el proceso, haciendo que
este sea mucho mas rapido y eficiente. Para realizar esta accion el sistema cuenta con
un mecanismo de autorizacion que utiliza la firma electrénica, a través del usuario y
contrasefia de la persona que tiene acceso al sistema y, también, se afade la firma
escaneada o digitalizada (que antes ha sido previamente cargada al sistema como una
imagen). De acuerdo a esto, con Informe 469-2018-OEFA/OTI, la OTI solicita a Ia
Gerencia General el pronunciamiento sobre el uso de la firma electrénica en su
modalidad usuario y contrasefia, para proceder con la autorizacion en linea de flujos y
documentos. Al respecto, la Gerencia General nos indica proceder de acuerdo a lo
recomendado en el numeral 3.2 del Informe 325-2018-OEFA/OAJ de la Oficina de
Asesoria Juridica, que establece viabilidad legal de implementar la firma electronica
en su modalidad usuario y contrasefia como mecanismo para autorizar y/o aprobar
flujos de informacién y/o documentos dentro del SIGA-OEFA.
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Es pertinente informar que los procesos administrativos que se vienen realizando de
manera manual (con uso intensivo del papel) se cambiardn por procesos
automatizados, con autorizaciones en linea donde el papel sera remplazado por
informacion registrada y trazable en el sistema. Es necesario, por tanto, con el objeto
de normalizar y formalizar esta nueva forma de trabajo, que exista un lineamiento
donde se describa la forma de trabajar usando el sistema. Los usuarios deben tener
claro, por ejemplo, que ya no sera necesario generar un memorandum en el Sistema
de Tramite Documentario para enviar un requerimiento de bienes o servicios a la
Oficina de Administracién, ni siquiera imprimir el TDR o EETT;, sino que, se creara un
registro en el SIGA-OEFA y se subiran los archivos digitales al repositorio del sistema.

Por otro lado, un aspecto que complementa lo arriba mencionado, es que es necesario
que el sistema cuente con las firmas o vistos digitalizados de los colaboradores que
definen una aprobacién o autorizacion dentro de un flujo de proceso. Es por eso que
se requiere hacer una consolidacion masiva de estas firmas a colaboradores
indicados.

e. Capacitacion en el uso del SIGA-OEFA

Como parte de la estrategia de implementacion, antes de la puesta en operacion del
sistema es requerido activar el proceso de capacitacion a los usuarios del sistema.
Este proceso es importante ya que permitird que los usuarios se adapten rapidamente
a la nueva forma de trabajar usando el sistema. Hemos identificado tres tipos de
usuarios para el sistema.

= Los Jefes/Directores
m Los Coordinadores de meta/ asistentes administrativos
o Colaboradores — Parte Administrativa

Entre las funciones que realizaran los diferentes usuarios con respecto al sistema
tenemos:

{
“;

Tabla N°3: Tipos de Usuarios en el SIGA-OEFA

Tipo de Descripcion/Acciones

Usuario

1 Los Son las personas que tienen poder de decision en un
Jefes/Directores | determinado flujo de proceso.
Ellos pueden autorizar / aprobar segun los roles
establecidos.
2 Son los usuarios de las areas del OEFA que solicitan algun
Los servicio del aparato administrativo.
Coordinadores
de meta/ Estos usuarios pueden generar/ registrar informacion en el
asistentes sistema en el marco de un proceso administrativo.
administrativos
Por ejemplo:
. Generar un requerimiento de bienes y
servicios.
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Tipo de

Usuario

" Descripcion/Acciones’

= Registrar el Plan Operativo Institucional.
= Solicitar una modificacion presupuestal.
" Solicitar bienes al almacén

. Solicitar Viaticos

3 Colaboradores -
Parte
Administrativa

Son los colaboradores encargados de algun proceso de la
gestién administrativa.

Ellos pueden generar/registrar informacion, aprobar algun
flujo de proceso.

Por ejemplo:
= Elaboracién del estudio de mercado
= Aprobacién del estudio de mercado
. Generacion de la Orden c¢/s
- Generacion del devengado
= Generacion del Girado

Segun esto, las actividades de capacitacién deben enmarcase en los colaboradores de
la entidad que calcen en este tipo de usuarios. Adicionalmente, hay que tomar en cuenta
que el OEFA tiene oficinas desconcentradas, por lo que es necesario para una adecuada
transferencia de conocimiento que las personas designadas de las OD tengan la
capacitacion en condiciones similares que las personas de la Sede Central.

En este sentido, adjuntamos al presente documento una propuesta de capacitacion para
el uso del SIGA-OEFA con el objeto de que se realicen las gestiones necesarias desde
su despacho para poder viabilizar esta importante actividad que contribuira a la adecuada
operacion del sistema.

Cronograma de actividades para la puesta en operacion

El cronograma tentativo para la puesta en operacion del sistema es el siguiente:

Adtividades = T UEechallnicioll  FechaFin.
Capacitacién del sistema 16/10/2018 18/10/2018
Pruebas en Calidad (*) 27/09/2018 05/10/2018
Caodificacion de las interacciones OEFA - SIGA 25/09/2018 24/10/2018
Preparacion Ambiente de Produccion 28/09/2018 19/10/2018
Migracién de Informacién a Produccién 01/11/2018 04/11/2018
)Inicio de Actividades Ambiente de

1Produccion 05/11/2018 05/11/2018
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g. Mesa de Ayuda para el SIGA-OEFA

Al ser el SIGA-OEFA un sistema que operara a nivel nacional, se espera —en las dos
primeras semanas— una alta demanda por parte de los usuarios quienes realizaran sus
consultas o requerimientos relacionados a los diferentes modulos que estaran en
operacién. Ante este escenario inminente, la OTI brindard el soporte técnico
correspondiente para atender las solicitudes de las areas usuarias. Para este fin, se
habilitara una mesa de ayuda especial para el SIGA-OEFA, donde se asignara a un grupo
de colaboradores de esta oficina y personal del Contratista.

Il. Conclusiones y Recomendaciones

a. Las actividades relacionadas a la ejecucion del Proyecto se vienen realizando de
( acuerdo a lo planificado. Al término de este informe, el Contratista ha presentado su
Tercer Entregable, el mismo que esta en proceso de revisién por parte de la OADYy la

OTL.

b. Con respecto al inicio de la operacion de sistemas integrados de gestion administrativa
en el Estado, esta actividad generalmente se planifica para el primer dia til del afio,
ya que en ese momento se realizan una serie configuraciones iniciales, como, por
ejemplo: el PIA, la estructura funcional programatica, se reinician los contadores de los
distintos documentos (requerimientos, 6rdenes de c/s, comprobante de pago, etcétera);
empero, de acuerdo a la estrategia de implementacion definida por el equipo de proyecto
se ha propuesto iniciar una marcha blanca con el objetivo de probar la funcionalidad
del sistema y encontrar mejoras o inconvenientes. Esta actividad tendria un horizonte
de tiempo que abarca desde noviembre a diciembre del presente.

c. Enesalineade accion, se tiene planificado la puesta en operacién del sistema ( marcha
blanca) para el 05 de noviembre, tomando en consideracion los siguientes procesos
automatizados: ()Plan Operativo Institucional - POl (formulacién, aprobacion,
modificacion, evaluacién) y (i) Proceso General de Gastos de Bienes y Servicios
(registro de requerimientos de b/s, estudio de mercado, certificacion presupuestal,
compromiso anual, generacion de la orden de b/s, compromiso administrativo, registro
de los documentos de pago, devengado, girado y pagado) que corresponden al segundo
entregable. De manera progresiva, en este afio saldriamos con los demas procesos
descritos en el tercer y cuarto entregable.

Teniendo como hito el 05 de noviembre, se han realizado un conjunto de pruebas piloto,
con el objetivo de que los usuarios finales se familiaricen con el sistema, asi como
también, determinar oportunamente errores de funcionamiento y/o mejoras en el
sistema. Estas pruebas se realizaron entre agosto y setiembre del presente y ha
comprendido el registro del plan operativo institucional 2018, registro de requerimientos
de bienes y servicios y todo lo relacionado a la parte administrativa (desde
abastecimiento hasta tesoreria) referida a la gestion del requerimiento de bienes o
servicios. Para el registro del POI -2018 han participado todos los érganos (incluyendo
las OD) y para el proceso general de gastos han participado las areas de DESEM, OTl,
OPP, UAB, UFI, CODE y OD Moquegua, y las areas administrativas.

FISCAy, e e . g
‘““,e. Antes de iniciar la marcha blanca del SIGA-OEFA es necesario tomar en cuenta las
siguientes consideraciones:

X
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Se debe realizar conjunto de actividades técnico-informaticas para
preparar los ambientes necesarios que permitan que el sistema esté
disponible para su uso. Estas actividades estan en el &mbito de accion de
la OTI.

Realizar la capacitacion a los colaboradores que utilizaran el sistema. Con
respecto a la Capacitacion en el uso del sistema, se ha identificado tres
tipos de usuarios: Los jefes/directores, los coordinadores de
meta/asistentes administrativos, y la colaboradores-parte administrativa.
En el anexo adjunto, se presenta un Plan de Capacitacion en el uso del
sistema, con el objeto de que vuestro despacho pueda apoyarnos en
gestionar lo necesario para que se efectle esta actividad. Es importante
tomar en consideracion la presencia fisica de los usuarios de las OD en la
capacitacion, para garantizar la efectividad de la misma y reducir la curva
de aprendizaje

Tener disponible las firmas y/o vistos escaneados de los colaboradores
que aprobaran algun flujo del proceso (por ejemplo, de los
jefes/directores); es decir el sistema ya los debe tener almacenados.

Adicionalmente, es pertinente informar que los procesos administrativos
que se vienen realizando de manera manual (con uso intensivo del papel)
se cambiaran por procesos automatizados, con autorizaciones en linea
donde el papel sera remplazado por informacién registrada y trazable en
el sistema. Es necesario, antes iniciar con la marcha blanca, que exista un
lineamiento donde se describa la forma de trabajar usando el sistema con
el objeto de normalizar y formalizar esta nueva forma de trabajo. Los
usuarios deben tener claro, por ejemplo, que ya no sera necesario generar
un memorandum en el Sistema de Tramite Documentario para enviar un
requerimiento de bienes o servicios a la Oficina de Administracion, ni
siquiera imprimir el TDR o EETT; sino que, se creara un registro en el
SIGA-OEFA y se subiran los archivos digitales al repositorio del sistema.

f. La OTI brindara el soporte técnico correspondiente para atender las consultas o
requerimientos de las areas usuarias. Para este fin, se habilitara una mesa de ayuda
especial para el SIGA-OEFA, donde se asignara a un grupo de colaboradores de esta
oficina y personal del Contratista.

Es cuanto informo a usted, para los fines pertinentes.

Atentamente,
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Anexo

Plan de Capacitacion Previa al inicio de Operacion del SIGA-OEFA

1. Fechas propuestas de capacitacion:
Entre el 22/10/2018 y el 29/10/2018.
(2. Cantidad de usuarios a capacitar:
169 aproximadamente.
3. Temario por tipo de usuario

Si bien es cierto el temario involucra la capacitacidon de varios modulos, se
planteara casos reales, en el marco del proceso general de gastos; es decir, se
realizara la induccién en el registro de la solicitud de bienes y servicios, de viaticos,
de almacén, de modificacion presupuestal, para los usuarios tipo “coordinadores
meta/asistente administrativo”. Asimismo, los usuarios tipo “colaboradores - parte
administrativa” visualizaran lo concerniente, al estudio de mercado, solicitud de
certificacion presupuestal, compromiso anual, generacién de la orden de c/s,
compromiso administrativo, devengado, girado y pagado. Los temas son los
descritos a continuacion:

- Tema Principal o ::"Tipo de Usuariovj e "‘;(_:antidadv e

.. icolahoradores!

Planeamiento - Plan Coordinadores de 71
Operativo Institucional meta/asistenta administrativa
Presupuesto -

Modificaciones
Presupuestarias
Presupuesto - Consulta de
Saldos Presupuestales
Logistica - Requerimiento
de Bienes y Servicios
Logistica - Autorizacion de
Requerimientos

ogistica - Validacion de
tizaciones

ogistica - Requerimiento
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Contabilidad - Solicitud de
iaticos

Contabilidad - Rendicion
de Viaticos

Presupuesto- Colaboradores - parte 48
Modificaciones administrativa
Presupuestales

Logistica - Modulo de
Adquisiciones
Contabilidad - Devengado
Tesoreria — Girado

Autorizaciones de
requerimientos de Bienes y | Jefes/directores 50
Servicios, Modificaciones
presupuestales

Recomendaciones

Se recomienda que la capacitacion sea presencial y que incluya a las OD.
% Las capacitaciones no deben de exceder las 4 horas diarias

. Debe incluir Coffee Break

La capacitacion deberia ser en un ambiente donde exista Internet,

proyector y la cantidad de ubicaciones necesarias para que los asistentes
estén comodos.
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Cronograma propuesto de Capacitacion

Feohal Fecha2 Fechal
‘N 2211012018 250012018 2601042018 23zms
Hora Sede Central Oficinas Desconcentradas Ofici O adas Areas Administrativas
2239 amat120am
Area
Flan2amiants y Prasuouesio
Boles:
JafesiDicectores JefesiOirectores
Coordinydor2s de metalasistantes administrativos Coordinadotes de matalasistentes administrativos
Introduceidn Ganeral del proceso de modarni Introducsion Genetal del proceso de moderniz.
Manual de Procesosy Procadimientos del Manual de Prosesos g Procedimientos del O
039:00 a.m -01:00 B . .
1 p.m Plan2 amiento - Plan Opatativo Institucion sl Planeamianto - Plan Operativo Institucions!
: Presupussto - Mo dific acionss Prasupuestarias Presupuesto - Modificaciones Prasupuestaiias
Prasupuasto - Consuka d2 Sados Presupusstales Presupuesto - Consuka de 3ados Prasupusstalas
Logisticy - Requerimiznto d2 Bienes y Sxvicios Logistics - Requarimisnto da Bienas y Sacvicios ASasiecmento
Logistica - Autorizacidn d» Requerimizntas Logistica - Autarizacidn de Raquerimiantos
Tamas 3 Desarroflsr
Total 4 horas Total $ hotas
020200pm3 04D0pm
Arsy
Corzabildsd
Bales: > T Dasarott
Coordinadores de metalysistantes dministativos | gore Coardinadores de metalasistentes 3dministrativos
Jefas lar Control Prevo - Docurantss de Pago
P — Coordinadotes Je metadasistantes Cortabindad - Cavangsio
02:00 p.m -06:00 stica - 23ciones e . i .
-] iy p-m tm:*:t: . é:z;?::":; Cotizacianes 2dminist tivos Logistica - Validasidn d2 Catizaciones
p- 0g!stic, e 2 ssarcollac Logistica - Requarimisnto 3 Amacén De 0400 pm3 0300pm
Logistica - Raquanmiznto al Aimacn SPRANVA e ey
o b TO SOMO30EFA Contabilidad - d Vidtico:
Contabilidad - Soficitud de Viiticos o E stond arizado de ODES Contabiidad - Bendicisn de "
Contsbilidad - Randicidn de Vilicos duio Estand wizado de ODE Contabilidad - Rendicion de cas
Total +horas
Total 4 horas Torstahoras Temas 3 Desamollar
Tasccen's - Pagos -Emaidn Camprabants de paga
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MEMORANDO CIRCULAR N° 035 2018-OEFAIGEG

PARA - KARINA MONTES TAPIA
Directora (e) de la Direccidon de Politicas y Estrategias en Fiscalizacion
Ambiental

MILAGROS POZO ASCUNA
Directora de la Direccién de Supervision Ambiental en Energia y Minas

GLADYS KAILYN RENGIFO REATEGUI
Directora de la Direccion de Supervision Ambiental en Actividades
Productivas

MIRIAM ALEGRIA ZEVALLOS
Directora de la Direccion de Supervision Ambiental en Infraestructura y
Servicios

FRANCISCO GARCIA ARAGON
Director de la Direccion de Evaluacion Ambiental

EDUARDO ROBERT MELGAR CORDOVA
Director de la Direccién de Fiscalizacion y Aplicacion de Incentivos

JUAN CARLOS PASTOR HUMPIRI
Secretario Técnico del Tribunal de Fiscalizacion Ambiental

SILVIA NELLY CHUNMBE ABREU
Jefa de la Oficina de Administracion

ENRIQUE FELIX PRIORI SANTORO
Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica

AUREA HERMELINDA CADILLO VILLAFRANCA
Jefa de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

MAURICIO GONZALES DEL ROSARIO
Jefe de la Oficina de Relaciones Institucionales y Atencion al Ciudadano

AMPARITO ACEVEDO FLORES
Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion

JULIO CESAR GUZMAN MENDOZA
Procurador Publico (e)

JOSE ROGELIO RAMIREZ TAZZA
Jefe del Organo de Control Institucional

MARIA ELIANA GRAJEDA PUELLES
Coordinadora de la Coordinacion de Oficinas Desconcentradas

HEYDI ARAUJO SIFUENTES
Coordinadora de la Coordinacion de Gestion Socio Ambiental

LILLIAN PIERINA YNGUIL LAVADO ]
Coordinadora (e) de la Coordinacion de Integridad, Responsabilidad, Etica y
Anticorrupcion

GIOVANNA GARCIA CORNEJO
Coordinadora (e) de la Coordinacion de Tramite Documentario y Archivo

ASUNTO - Inicio de la marcha blanca del SIGA-OEFA

OEFA
“ICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACICN

_ OPORTE TECNICO | (] TOMAR aCcClk

1 INFRAESTRUCTURA PREPAKAR RESPUESTA

i DESARROLLO SOFTWARE | \/] URGENTE ]
PERSONAL -~ - |.L._| CONUGINIERTOVFINES | \r)
SECRETARIA ARCHIVC: 4
OTROS | | ATENCION

Letsond/. O Z

/ /
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REFERENCIA :  Memorando N° 087-2018-OEFA/GEG

31 0CT. 2018

FECHA . Jesus Maria,

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes para saludarlos cordialmente, en atencién al documento de la
referencia a través del cual se les comunica que se viene gestionando la implementacién del nuevo
Sistema Integrado de Gestién Administrativa del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental
- OEFA (en adelante, el SIGA-OEFA), que automatiza e integra diversos procedimientos
administrativos, entre ellos, el planeamiento y presupuesto institucional y la contratacion de bienes y
servicios.

En el marco de la referida implementacion a la fecha se ha culminado el desarrollo de los médulos
“plan operativo institucionaf’, “modificaciones presupuestarias”, “consultas de saldos presupuestales”,
“certificacion presupuestales”, “requerimientos de bienes y servicios menores a 8 UIT", “autorizacién
de bienes y servicios a 8 UIT", “cotizaciones”, “estudios de mercado”, “generacién de érdenes de
compra y de servicios”, “compromiso anual”, “control previo - documentos de pago”, “devengado” y
“tesoreria - emisién de comprobantes de pago” del SIGA-OEFA.

De ofro lado, mediante las Resoluciones de Gerencia General nimeros 065", 0672, 0687 y
069-2018-OEFA/GEG” se han aprobado los lineamientos y los procedimientos que regulan aspectos
relacionados a los citados médulos.

En ese sentido, a partir del lunes 5 de noviembre de 2018 se gestionarin obligatoriamente a
través del SIGA-OEFA los siguientes procedimientos: (i) PE010201 “Formulacin y aprobacién del
plan operativo institucional Y presupuesto institucional de apertura™: (i) PE010203 “Certificacion de
crédito presupuestario™ (iii) PE010204 “Modificacion del plan operativo institucional y del presupuesto
institucional’; (iv) PA02010305 “Gesticn del expediente para el pago de bienes Y servicios”:
(v) PA02010202 "Contrataciones de bienes y servicios por adjudicacion sin proceso” v
(vi) PA02020301 “Pago a proveedores y planilla”.

Asimismo, se les comunica que a fin de atender las consultas que se presenten durante el uso del
SIGA-OEFA, se pueden contactar con la Mesa de Ayuda de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion a los siguientes anexos: 6000, 6546, 6520 y 6508; o al siguiente correo electrénico

hcardenas@oefa.gob.ge.

Finalmente, agradeceré poner en conoeimiento el contenido del presente documento al personal
administrativo a su cargo que realiza labores vinculadas al planeamiento y presupuesto institucional y
la contratacién de bienes Yy servicios.

Atentame

MIRIAWT ALEGRIA Z
Gerenta General
Organismo de Evaluad

iscalizacion Ambiental - OEFA

' Resolucién de Gerencia qeneral N® 065-2018-OEFA/GEG aprueba el *Lineamiento sobre el uso del Sistema Integrado de Gestién
Administrativa del O i de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - EFA".

2 Resolucién de Gereneid General N° 067-2018-OEFA/GEG que aprueba el Manual de Gestion de Procesos y Procedimientos
“Planeamiento Inslilucional”,

*  Resolucién de Gerencia General N°® 068-2018-OEFAIGEG que aprueba el procedimiento PA02010202 “Conlratacién de bienes,
servicios por adjudicacion sin proceso”y el procedimiento PA02010305 “Gestién del expediente para el pago de bienes Y servicios”™
del Manual de Gestién de procesos Yy procedimientos de Administracion y Finanzas del proceso nivel 1 - “Gestin Logistica".

*  Resolucién de Gerencia General N° 069-2018-OEFA/GEG que aprueba el procedimiento PA02020301 “Pago a proveedores y planilia*
del Manual de Gestién de procesos y procedimientos de Admini: i6n y Finanzas del proceso nivel 1 - “Gestién Financiera".
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MEMORANDUM N%37 -2018/ OEFA-PCD-CGSA

PARA : AUREA HERMELINDA CADILLO VILLAFRANCA
Secretaria Técnica de Control Interno

DE : HEYDI ROCIO ARAUJO SIFUENTES
Coordinadora (e) de Gestiéon Socioambiental

ASUNTO : Acciones establecidas en el Plan de Trabajo para el cierre de
brechas del OEFA

FECHA : Jesus Maria, 13 NOV. 2018 D18 01~ 092107
08 -E0) - O

Me dirijo a usted, para saludarla cordialmente y informar el nivel de avance de la actividad
establecida por la Coordinacion de Gestion Socioambiental (en adelante CGSA) en la
implementacién del Plan de Cierre de brechas del OEFA

Al respecto, la CGSA asumié el compromiso de elaborar un documento donde se Establezca
un protocolo o procedimiento detallado en el cual se identifique el flujo de coordinacion
e informacion entre la Coordinacion de Gestion de Conflictos Socioambientales y los
organos de linea, oficinas Desconcentradas entre otros”, con fecha de implementacion al
30 de noviembre del 2018.

En atencion a ello, esta Coordinacion ha elaborado el citado documento, el cual se encuentra
en la etapa final de validacién y adecuacién de acuerdo al Manual de Procesos y Procedimientos
de Gestion Socioambiental -PE 04 Socioambiental.
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MEMORANDO N° 4491 .2018-OEFA/OAD

Para : AUREA HERMELINDA CADILLO VILLAFRANCA
Jefa de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
Secretaria Técnica del Comité de Control Interno

De : SILVIA NELLY CHUMBE ABREU
Jefa de la Oficina de Administracion

Asunto : Sobre la modificacion del “Plan de Cierre de Brechas del
OEFA” Resolucion N° 102-2018-OEFA/PCD

Referencia : a) Memorando Circular N° 011-2018-OEFA/ST-CCI
b) Memorando N° 1436-2018-OEFA-OAD
¢) Memorando N° 1211-2018-OEFA/OAD-URH

Fecha : Jesus Maria, 7 4 QCT, 2018 38065

Tengo el agrado de dirigirme a usted, en relacion al documento de la referencia mediante a),
mediante el cual hizo de conocimiento la aprobacién de la modificacion del “Plan de Trabajo
para el cierre de Brecha”, la misma que amplié el plazo para la implementacion de quince
(15) actividades hasta el 30 de noviembre como fecha maxima.

Sobre el particular, de la verificacion de la modificacién al plan referido en el parrafo
precedente, se advierte que a la fecha esta pendiente de implementacion la actividad
N° 16 “Elaborar el manual de perfil de puestos”, cuya ejecucion recae en la Jefa de la
Unidad de Gestion de Recursos Humanos.

Al respecto, con Memorando N° 1211-2018-OEFA/OAD-URH, la Jefa de la Unidad de Gestion
de Recursos Humanos, comunicé que la matriz de Manual de Perfiles de Puestos esta siendo
evaluada por SERVIR, por lo que la Entidad se encuentra a la espera de su validacion, lo que
hago de conocimiento para los fines correspondientes.

Atentamente,

SILVIA NELLY CHUMBE ABREU
Jefa de la/Oficina de Administracion
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental - OEFA

TCORY FISCALEACKH MMBENTAL
Oefa onus:ggee%wsmwmwm

RECIBIDO
7% 0CT. 2018
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MEMORANDO N°/Z// -2018-OEFA/OAD-URH

N

PARA : SILVIA NELLY CHUMBE ABREU
Jefa de la Oficina de Administracion

Oefo CCHOE BT

EWLLKCIONY ABENTL
OF!CINADEADMINISTRACION
IBIDO

2 4 0CT. 2018

DE : LILLIAN PIERINA YNGUIL LAVADO 2

Jefa de la Unidad de Gestion de Recursos Humané‘s
ASUNTO : Plan de Trabajo para el cierre de Brechas en el OEFA
REF : Memorando N° 1436-2018-OEFA/OAD
FECHA : Jestus Maria, 24 (OCT 708

3ECAS

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla y, al mismo tiempo, dar respuesta al documento de la
referencia, en donde nos solicitan se les informe sobre la implementacién de la actividad N° 16 “Elaborar
el manual de perfil de puestos”, la misma que se encuentra dentro del marco del Plan de Trabajo para el

cierre de Brechas.

Al respecto, hacemos de su conocimiento que actualmente la matriz del Manual de Perfiles de Puestos
esta siendo evaluada por SERVIR, por lo que nos encontramos a la espera de su validacion.

Atentamente,

é( ,O)J/u——(/L’
LILLIA PIERINA YNGUIL LAVADO _
Jefa de la Unidad de Gestion de Recursos Humanos
Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA

Oeafa
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'24/10/20183 Correo de Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - Fwd: Manual de perfil de puestos

@ Rocio Arizaga Forno <rarizaga@oefa.gob.pe>

Fwd: Manual de perfil de puestos

1 mensaje

Roxana Magaly Aguilar Rua <raguilar@oefa.gob.pe> 23 de octubre de 2018, 14:54
Para: Rocio Arizaga Forno <rarizaga@oefa.gob.pe>

Este es el estado del MPP:

Con fecha 16 de junio de 2018 se inicio el Servicio para la Elaboracion del Manual de Perfiles de Puestos, a cargo de
la empresa DOV CONSULTING, quienes presentaron el tltimo entregable el 03 de septiembre de 2018, el mismo
que fue subsanado con fecha 14 de septiembre de 2018. Dicho entregable contiene la matriz del Manual de Perfiles
de Puestos, la cual fue elaborada en coordinacion con los érganos y unidades orgénicas de la Entidad.

Actualmente, la matriz del Manual de Perfiles de Puestos esté siendo evaluada por SERVIR, por lo que nos
encontramos a la espera de su validacion.

Roxana Aguilar Rua

Especialista Legal

Unidad de Gestion de Recursos Humanos

v F an 204-9900 Anexo 6201

Ambiental Avenida Faustino Sanchez Carrion N° 603, 607 y 615 - Jesus Maria
www.oefa.gob.pe

---------- Mensaje reenviado ----------

De: Roxana Magaly Aguilar Rua <raguilar@oefa.gob.pe>

Fecha: 20 de septiembre de 2018, 11:56

Asunto: Re: Manual de perfil de puestos

Para: Zaida Patricia Ballardo Jeronimo <opp30@oefa.gob.pe>

Cc: Lillian Pierina Ynguil Lavado <lynguil@oefa.gob.pe>, Sandra Isabel Montoya Fernandez
<smontoya@oefa.gob.pe>

Estimada Zayda:

Con fecha 16 de junio de 2018 se inici6 el Servicio para la Elaboracion del Manual de Perfiles de Puestos, a cargo de
la empresa DOV CONSULTING, quienes presentaron el tltimo entregable el 03 de septiembre de 2018, el mismo
que fue subsanado con fecha 14 de septiembre de 2018. Dicho entregable contiene la matriz del Manual de Perfiles
de Puestos, la cual fue elaborada en coordinacién con los 6rganos y unidades organicas de la Entidad.

Actualmente, la matriz del Manual de Perfiles de Puestos esta siendo evaluada por SERVIR, para lo cual se vienen
realizando las coordinaciones respectivas, a fin de consolidar criterios que viabilicen su validacion.

Con el objeto de evidenciar lo indicado, a continuacién consigno los ultimos correos de las coordinaciones
efectuadas con SERVIR:

---------- Forwarded message ---------

From: Humberto Zegarra Solano <hzegarras@servir.gob.pe>

Date: lun., 17 sept. 2018 a las 14:26

Subject: Re: MPP

To: Lillian Pierina Ynguil Lavado <lynguil@oefa.gob.pe>

Cc: Alan Werner Saldafia Bustamante <asaldana@servir.gob.pe>, Gladys Ferreira Pinto <gferreira@servir.gob.pe>,
<raguilar@oefa.gob.pe>

Estimada Lilian, confirmamos la reunion los esperamos. Mafana a las 4:00 pm

httne:llmail Ananla ramimail/iiIN2ik=aaRANR 1087 & view=ntR eearrh=all& nermthid=thread-f%3A1615147303572631589%7Cmsa-f%3A161514730. .. 1/4
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Ellun., 17 sept. 2018 a las 11:49, Lillian Pierina Ynguil Lavado (<lynguil@oefa.gob.pe>) escribio:
Estimado Alan, estamos disponible mariana a las 4:00 pm.

Muchas gracias por todo su apoyo.

Saludos,

El El lun, 17 de set. de 2018 a las 11:20, Alan Werner Saldafia Bustamante <asaldana@servir.gob.pe> escribio:
Estimada Lillian

Segun lo indicado adjunto te remito la lista de observaciones y sugerencias producto de la primera revision del
proyecto de MPP del OEFA. Se remite la matriz en formato Ms Excel en cuyas columnas finales se detalla los
comentarios y un resumen en formato Ms Word que incluye los comentarios generales y transversales a toda la
Matriz.

- Asimismo, nos gustaria programar una reunion con vuestro equipo a cargo del proyecto de MPP el dia de
mafiana 18 de setiembre por la mafiana o durante la semana por la tarde, en nuestras oficinas, segtn su
disponibilidad, con el fin de brindarles asistencia técnica y/o aclarar cualquier duda respecto a la informacién que
remitimos.

Atentamente,

Alan Saldana Bustamante

Gerencia de Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos
Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR

Pje. Francisco de Zela 150, Jesus Maria

Lima — Peru

+511 2063370 - Anexo 5081

\r‘,'* g 8 e T2 - g }; g 2 RS ‘
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- Eljue., 13 sept. 2018 a las 12:19, Alan Werner Saldafia Bustamante (<asaldana@servir.gob.pe>) escribié:
 Estimada Lillian

El dia lunes 17, estaremos enviando el archivo digital del MPP revisado con las observaciones detalladas por
cada uno de los puestos.

Saludos cordiales,

Alan Saldaifia Bustamante

Gerencia de Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos
Autoridad Nacional del Servicio Civil — SERVIR

Pje. Francisco de Zela 150, JesUs Maria

Lima — Peru

+511 2063370 - Anexo 5081

Servir

El 13 de septiembre de 2018, 11:56, Lillian Pierina Ynguil Lavado <lynguil@oefa.gob.pe> escribio:
Estimado Humberto,

Previo un cordial saludo te comento que hemos procedido a modificar el uso de las abreviaturas y siglas
sefaladas en los puntos 1y 2 de tu correo adjunto y respecto a lo sefialado en los numerales 3 al 6, podrias

indicarme por favor los puestos a los que haces referencia o si es que estas observaciones son para la
totalidad de puestos.

Quedamos a la espera de tu respuesta.

httos://mail.aooale.com/mail/u/0?ik=ea56031987 &view=nt& sparch=all& nermthid=thread-f%3A1R151473N3572R21580%7 " man-f%2IA1R151473N 2/4
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Saludos cordiales,

Lillian Pierina Ynguil Lavado

Asesora de Alta Direccion

Jefa de la Unidad de Gestion de Recursos Humanos

_Iméagenes integradas 4

204-9900 Anexo 2103
Avenida Faustino Sanchez Carrion N° 603, 607 y 615 - Jesus Maria
www.oefa.gob.pe

El 10 de septiembre de 2018, 18:41, Humberto Zegarra Solano <hzegarras@servir.gob.pe> escribio:
Estimada Liliana, previo cordial saludo agradezco la atencion y pido disculpas por la demora en la
comunicacion.

A la fecha hemos realizado la revision del 70% del MPP enviado estamos realizando una revision
completa de todos los puestos encontrando hasta el momento:

( 1. Uso de abreviaturas en casi todos los puestos revisados por lo que deben cambiarse en todos los
\ puestos observados.
2. En el campo de Grupo de Servidores a los que reporta debe colocarse el nombre completo del
grupo y se han colocado siglas "DP" "FU" "CA"
3. Se han encontrado puestos con verbos que no se alinean con el nivel del puesto
4. Se ha encontrado puestos con cadigos de puestos tipo que no corresponden a la Familia y Rol
reportado en su dotacion.
5. Se ha visto puestos que el MPT indica distintas carreras pero se coloca solo Derecho y no se
alinea a las funciones que realiza.
6. Hay funciones que deben ser revisados ya que no guardan alineamiento con la metodologia del
Anexo 2 Guia 2 para elaboracion del Manual de Perfiles de puesto.
7. Se ha hecho la solicitud de excepcion, el cual estamos validando su alineamiento con el puesto
tipo mencionado o con otros que sean afines a sus funciones y objetivos.

Estamos terminando la revisién esta semana con el fin de remitir el archivo con las observaciones
encontradas para ser levantadas, sugerimos que al momento de hacer entrega podamos tener una
reunién en nuestras instalaciones para coordinar y absolver los siguientes pasos para acompanarlos en el
proceso de elaboracion y aprobacion de su MPP.

Agradecemos tu atencion y quedamos a tu disposicion.

Humberto Zegarra S.

Roxana Aguiiar Raa
Sraaniem; Especialista Legal
e Bl Unidad de Gestién de Recursos Humanos
secan 204-9900 Anexo 6201
ntal Avenida Faustino Sanchez Carrion N° 603, 607 y 615 - Jesus Maria
www.oefa.gob.pe

El jue., 20 sept. 2018 a las 11:17, Zaida Patricia Ballardo Jeronimo (<opp30@oefa.gob.pe>) escribid:
Estimada Roxana
Te agradeceria me informes el avance de la actividad N° 16 a nivel de Entidad del Plan de Trabajo para el Cierre
de Brechas "Elaborar el manual de perfil de puestos", el mismo que tiene fecha de vencimiento el 28 de setiembre
y adjuntes las respectivas evidencias de su actual avance.
Atte

httns://mail anoale com/maillu/0?ik=ea56031987&view=npt&search=all&permthid=thread-{%3A1615147303572631589%7Cmsa-{%3A161514730...  3/4
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Oficina de Planeamiento y Presupuesto

204-9900 Anexo 5208
Av. Faustino Sanchez Carrién N° 603, 607 y 615 - Jesus Maria - Lima
www.oefa.gob.pe

Imprime este correo electronico sélo si es necesario. Cuidar el ambiente es responsabilidad de todos.

Imprime este correo electrénico sélo si es necesario. Cuidar el ambiente es responsabilidad de todos.

https://mail.aooale.com/mail/u/0?ik=ea56031987&view=bt&search=all& nermthid=thread-f%3A1615147303572631580%7 Cmsn-f%3A161514730 4/4
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INFORME N° 500 - 2018- OEFA/OTI - /552'2 e

PARA . AUREA CADILLO VILLAFRANCA
Secretaria Técnica del Comité de Control Interno (CCl)
DE . AMPARITO ACEVEDO FLORES
Jefa de la Oficina de Tecnologias de la Informacion

ASUNTO . Plan de Implementacién del SGSI

REFERENCIA : MEMORANDUM CIRCULAR N°009-2018-OEFA/ST-CCI

FECHA . JesUs Maria, 19 de setiembre del 2018 I_ 323L' 9

1. ANTECEDENTES

1.1. Mediante Resolucion Ministerial N° 004-2016-PCM, se aprueba el uso
obligatorio de la Norma Técnica Peruana “NTP [SO/IEC 27001:2014
Tecnologia de la Informacion. Técnicas de Seguridad. Sistemas de Gestion de
Seguridad de la Informacién. Requisitos. 2a. Edicién” (en adelante “la Norma”),
en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica.

1.2. En enero del 2016, con el contrato N° 137-2015-OEFA el Organismo de
Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, inicié la implementacion de
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (en adelante “el SGST') a
través de la empresa Deloitte & Touche S.R.L. En el alcance inicial del SGSI
correspondia los siguientes once (11) procesos, entre misionales y de apoyo:

Figura 1: Relacion de procesos en el alcance del SGS/

| Tipo de Procesos Nombre de proceso

Gestion de la supervision directa

Gestidn de las denuncias y atencion al ciudadano
Gestion de la supervision a las EFA

Gestion del procedimiento administrativo sancionador
Gestion de la evaluacion

Gestién de los conflictos socioambientales

Gestion de solicitudes, quejas y reclamos

Gestion normativa en fiscalizacion ambiental

Misionales

Gestion de la documentacion
Gestion de aporte por regulacion
Gestion de tecnologias de la informacién

Apoyo

1.3. Mediante Resolucion N° 067-2016-OEFA/PCD, del 07 de abril del 2016, se crea
el Comité del sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion del OEFA (en
adelante el Comité) el cual esta integrado por:

o El(la)Titular de la Entidad,
o El (la) Jefe(a) de la Oficina de Administracion,
o El (la) Jefe(a) de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto,

1
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1.5.

1.6.
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e El (la) Jefe(a) de la Oficina de Tecnologias de la Informacion,
e El (la) Jefe(a) de la Oficina de Asesoria Juridica, y
e El (la) Oficial de Seguridad de la Informacién.

Mediante Oficio 122-2016-OEFA/SG, del 08 de abril del 2016, nuestra Entidad
presenté el cronograma de implementacién del SGSI a la Secretaria de
Gobierno Digital (en adelante “la SEGDI’), pero en aquel entonces era la
Oficina Nacional de Gobierno Electrénico — ONGEI de la PCM.

Mediante Resolucion Ministerial N°166-2017-PCM del 20 de junio de 2017, se
realizan modificaciones y/o actualizaciones a la Resolucién Ministerial N° 004-
2016-PCM, donde se precisa, entre otras cosas, la priorizacién del Alcance del
Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién, asi pues, en el articulo N°
3.- Priorizacién del Alcance el Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién de mencionada resolucion se describe lo siguiente:

“Las entidades comprendidas en el articulo 1 de la Resolucion Ministerial N°
004-2016-PCM deben asegurar la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacién en su institucién, priorizando en el alcance los
procesos misionales y aquellos que sean relevantes para su operatividad'.

Mediante Resolucion de Secretaria General N°070-2017-OEFA-SG del 11 de
agosto del 2017 se aprueba la Politica de Seguridad y Objetivos de Seguridad
de la Informacién del OEFA.

La Politica es la siguiente:

“Somos una entidad que brinda servicios de evaluacién, supervision,
fiscalizacién y de aplicacion de incentivos en materia ambiental, con
respeto de los derechos y equilibrio entre la inversion y la proteccion
del ambiente; en la cual la informacién es un recurso estratégico que
genera conocimiento, asegura la continuidad de nuestras operaciones
y fortalece la confianza con la poblacion, la empresa y el Estado.

Nuestro compromiso con la seguridad de la informacion en la Entidad
se enmarca en la implementacién y continuidad de mecanismos para
asegurar su confidencialidad, disponibilidad e integridad, asf como la
mejora continua el Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion;
en cumplimiento del marco legal vigente y esténdares internacionales”

Los objetivos de seguridad de la informacién son los siguientes:

Objetivo 1: Implementar los controles de seguridad de la informacion
el marco de la Norma Técnica Peruana - NTP ISO/IEC 27001:2014, en
atencion a la gestion de riesgos y mejora continua para asegurar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion del
OEFA.

Objetivo 2: Difundir las politicas y controles de seguridad de la
informacién para concientizar a los colaboradores y contratistas del
OEFA, su contribucién a la efectividad del Sistema de Gestion de la
informacion.
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1.7. Mediante Resolucién de Presidencia el Consejo Directivo N°119-2017-

1.8.

1.9.

OEFA/PCD del 07 de diciembre del 2017, se designa al sefior Zico Alexis Yacila
Espinoza como Oficial de Seguridad de la Informacion del OEFA.

En sesion del Comité, con fecha 12 de diciembre del 2017, se aprobd el nuevo
alcance del SGS/ del OEFA y la metodologia de gestion de riesgos que debiera
utilizar. Con respecto al alcance, este contempla tres procesos:

a) Supervisiéon
b) Proceso de Gestién de Infraestructura y comunicacion
c) Proceso de Desarrollo

Asimismo, se establecié la elaboracion de un nuevo cronograma de
implementaciéon que contemple este nuevo alcance, el cambio normativo
establecido en la Resolucion Ministerial N°166-2017-PCM, el escenario actual
de la sede central del OEFA, avances en el Sistema de Control Interno y el
avance en el Manual general de procesos y procedimientos de la Entidad.

Con el objetivo de realizar un analisis de brechas, establecer un nivel de
madurez de nuestro Sistema de Gestion Szaguridad de la Informacion, vy,
establecer un debido Plan de Implementacion de SGSI basado en este nuevo
alcance, el 21 de mayo del 2018, se emite la Orden de Servicio N° 0001071
“Servicio de Evaluacion del SGSI” a la empresa consultora TUPIA Consultores
y Auditores SAC.

ANALISIS

Objeto

El presente documento tiene por objeto informar sobre la elaboracion del nuevo
Plan de Implementaciéon del SGSI del OEFA

Sobre el Plan de Implementacion del SGSI del OEFA

Debido al establecimiento del nuevo alcance del SGSI (con los tres procesos:
Supervision, Infraestructura tecnolégica y Desarrollo de Sistemas), al cambio normativo
establecido en la Resolucion Ministerial N°166-2017-PCM, al escenario actual de la
sede central del OEFA, a los avances en el Sistema de Control Interno y el manual
general de procesos y procedimientos de la Entidad, se considerd pertinente, en la
Sesidon N° 3 — 2017 del Comité, elaborar un nuevo cronograma de implementacién del

SGSI.

En este sentido, un componente de los entregables del servicio de la consultora, fue la
propuesta de un nuevo Plan de Implementacion del SGSI que debe tomar en

3
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consideracion: /) el analisis de-brechis realizado; ii) en la determinacién del nivel de
madurez de nuestro SGSI; y, iii).la dsterminacién de recomendaciones para iniciar la
operatividad del sistema.

Asi pues, luego de las adecuaciones necesarias al cronograma de implementacion, la
Oficina de Tecnologias de la Informacién presentd en la Sesién de Comité N°3 — 2018
la propuesta de mencionado documento; el mismo que fue aprobado unanimemente por
el Comité . ‘

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

3.1. La Oficina de Tecnologizs de la Informacién, segun lo indicado en la sesion de
comité de seguridad de Ia ip,jfo}macién N°3-2017 (de fecha 12 de diciembre del
2017) propuso un nuevo Plan de Implementacion del SGSI del OEFA basado
en el nuevo alcance del SGSI, el cambio normativo establecido en la
Resolucién Ministerial N°166-2017-PCM, el escenario actual de la sede central
del OEFA, los avances en el Sistema de Control Interno y el manual general de
procesos y procedimie:ios de la Entidad.

3.2. En sesion de comité de seguridad de la informacion N° 3-2018 (de fecha 29 de

agosto del 2018) se aprob6é por unanimidad el nuevo Plan de
Implementacion del SGSI propuesto por la Oficina de Tecnologias de la
Informacion.

Sin otro particular me despido de Ud.

Atentamente,

‘Amparito Acevedo Flores
Jefa de la Oficina de Tecnologias de la Informacion

Se adjuntan lo siguiente:
Anexo 1 : Plan de Implementacién de SGSI
Anexo 2: Acta de Sesion de Comité N° 3-2018
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Siendo las 12:30 horas del dia 29 de Agosto de 2018, en la sede del Organismo de Evaluacion
y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, ubicada en la avenida Faustino Sanchez Carrién
numeros 603, 607 y 615, distrito de Jests Maria, provincia y departamento de Lima, se reunieron
los miembros del Comité de Gestion de Seguridad de la Informacién’ (en adelante, e/ CGSI-
OEFA), constituido mediante Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 067-2016-
OEFA/PCD, en el marco de las disposiciones establecidas en la Resolucidn Ministerial N° 004-
2016-PCM, que aprueba el uso obligatorio de la “Norma Técnica Peruana NTP ISO/NEC
27001:2014 Tecnologia de la Informacién, Técnicas de Seguridad, Sistemas de Gestién de
Seguridad de la Informacion, Requisitos 2° Edicién”, en todas las entidades integrantes del
Sistema Nacional de Informatica (en adelante, la Norma Técnica).

ASISTENCIA

N° Miembros Cargo

{ b . e Gerer?ta Genéral:ép;rrééentante de la Titﬁlar‘dé la Entida& Ven
1 erla@ Alegria Zevall?sm qalidad de__Presidenta

2 Sllvia Chumbe Abreu Jefa de la Oficina de Administracion

3 Aurea Cadillo Villafranca . Jefa de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto

Jefa de la Oficina de Tecnologias de la Informacién, en calidad

4 Amparito Acevedo Flores de Secretaria Técnica

i e

i 5 Enrique Felix Priori Santoro Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica |
6 f Zico Yacila Espinoza Oficial de Seguridad de la Informacion I
\ | e e e e

Il QUORUM

La sefiora Amparito Acevedo Flores, Secretaria Técnica, procedié a dar la bienvenida a
los presentes y a corroborar el quorum respectivo para sesionar en el marco de lo
establecido en el Articulo 108° del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 — Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N° 006-2017-JUS,
verificando que se contaba con la asistencia de la totalidad de los integrantes del CGSI-
OEFA, por lo que se procedié a dar inicio a la presente sesion.

AGENDA

Seguidamente, la Secretaria Técnica del CGSI-OEFA procedié a dar lectura de la agenda
para la presente sesion, que se detalla a continuacion:

- Acciones realizadas / Avance del SGSI
- Presentacion de la propuesta de Plan de Implementacién del SGSI.

ORDEN DEL DIA
- Acciones realizadas / Avance del SGSI

Acto seguido, la sefiora Amparito Acevedo Flores, Secretaria Técnica del CGSI,
procede a informar al colegiado las acciones realizadas y el avance del Sistema de

Mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 067-2016-OEFA/PCD del 7 abril de 2016, se
conform¢ el Comité de Gestion de Seguridad de la Informacion del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion
Ambiental — OEFA.




‘ Registro: | S0-03-2017
| ACTA DE SESION ORDINARIA N° 03-2018 Farsibm =p
()efq | COMITE DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA | o™ 141212017
. INFORMACION
Pagina2de 3

Gestién de Seguridad de la Informacion en el OEFA, siendo descritas las acciones
importantes en una linea de tiempo, tal como se muestra en la siguiente grafica:

o et a0

\ 3 b I S —— o ._A..._-A~f

PO 3 Asimismo, la Secretaria Técnica del CGSI informé que con relacion al nivel de
‘,\ cumplimiento en la implementacion de requisitos de la NTP/IEC 27001, el OEFA se
encuentra a un 71 %, de acuerdo a una consultoria realizada para determinar
mencionada evaluacion, tal como se describe en el grafico siguiente, el mismo que se
presentd como diapositiva.

e R e

Resultados de Evaluacion ANEXO "A" NTF ISCAEC 270012012

implemantado
et e o 71.05%

o Mo Implementado
e e 26.32% !
No Aplica ‘
o 2.63% |

/ <
om%‘ .
ADINIGARAAH N
< La sefora Amparito Acevedo Flores explicé que para realizar esta evaluacion se tomo en
cuenta el marco de trabajo del Anexo A de la NTP ISO/IEC 270012, la misma que consta
de 114 controles de seguridad de la informacion, tal como se describe en el grafico
siguiente:

Mediante Resolucion N° 129-2012-PCM, publicada en el diario oficial El Peruano el 25 de mayo de 2012, se aprueba
el uso obligatorio de la Norma Técnica Peruana "NTP ISO/IEC 27001:2008 EDI Tecnologia de Informacién. Técnicas
de Seguridad. Sistemas de gestion de seguridad de la Informacién. Requisitos” en todas las entidades integrantes
del Sistema Nacional de Informatica.
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1 CUMPLHENTO.

Por su parte, los integrantes del CGSI tomaron conocimiento de las acciones realizadas
y el avance del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion en el OEFA, porlo
que agradecieron la intervencién de la Secretarfa Técnica.

- Presentacion de la propuesta de Plan de Implementacién del SGSI.

La Secretaria Técnica presentd a los miembros del CGSI una propuesta de Plan de
Implementacion del SGSI, elaborado conjuntamente con el Oficial de Seguridad de la
Informacion, el cual contiene los proyectos o actividades que coadyuvaran a viabilizar
la operativizacion del SGSI, asl mismo contiene los responsables y los posibles plazos
de atencion. El Plan de Implementacion se muestra a continuacion:

0 A
BT . 0
.| Oficlaide | Comite | %

3 < Seguridad | SGS! L | a0
[Revisién, elaboracion y/o de Politicas gulas y de seg: R A o |
Creacion de ls metodologia de gestidn de riesgos y/o proyectos e R A
Actualizacién del Manual del SGSI, Plande T de Rlesgos y dola A R A e B
Valldacldn y/o verificacién de controles _ R A : AN
Proyecto (. Concientizaciény b #n temas de seguridad de la R A
Proyecto de de buenas en la gestidn de serviclos usando (TIL R L A | R L
Proyecto de mejoramiento dal drea de desarrallo R A A {1
Establecimionto del sistama de gestién de de negocios R A R N e ] -
Adecuacion a la Ley N* 29733 De Proteccién de datos R A { ! |
Auditorias y evaluaciones R R | EO R B e e I

ArApiugba
R:Responsatie

Luego de un intercambio de opiniones, el colegiado instruyoé a la Secretaria Técnica a
fin que realice las gestiones administrativas necesarias para dar cumplimiento oportuno
a las actividades y proyectos del Plan de Implementacion del SGSI, a fin que se
operativice el Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién en el OEFA, de
acuerdo al alcance del mismo.
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Seguidamente, el colegiado considerd pertinente aprobar por unanimidad el Plan de
Implementacion del SGSI, encargando a la Secretaria Técnica efectle el seguimiento de
su implementacién e informe los avances del mismo.

V. ACUERDOS
Los miembros del CGSI| adoptaron por unanimidad los siguientes acuerdos:
Acuerdo N° 003-2018-CGS!

Aprobar el Plan de Implementacion del SGSI, encargando a la Secretaria Técnica efectle
el seguimiento de su implementacién e informe los avances del mismo.

Acuerdo N° 004-2017-CGSI

Programar la siguiente sesién para la ultima semana del mes de octubre, donde se debera
presentar un avance de la implementacion del Plan.
/"""-_\ﬁ\\n\

e

—
//

" Siendo las 13:00 horas y n\ES'\existiendo otros asuntos pendientes de tratar, se dio por
concluida la sesion, firmando I6§ miembros en sefial de conformidad.

((\ *mgna(vé o :} é &/”uéc ’/Z—é}

. Miria Amparito Acevedo Flores'
. Gerente Gene ,,./ Jefa de la Oficina de Tecnologfas de la informacion
Presidenta del ) Sl« (Miembro Titular)
(Miembro Titukar)
4

Slivia Ct}Ae Abreu

Jefa de la Oficina de Administracion Representante Jefe de la Oficina de Asesorig Juridica
(Miegmbro Titular) (Miembro Titular)

= L
L/ Zico Xacila éspinoza Aurea Cadillo Villafhanca
Oficial de Seguridad de la Informacion Jefa de la Oficifha de Plameamiento y Presupuesto

(Miembro Titular) (Miembro Titular)
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1. INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES

e Mediante Resolucién Ministerial N° 004-2016-PCM, se aprueba el uso obligatorio de
la Norma Técnica Peruana “NTP ISO/IEC 27001:2014 Tecnologia de la Informacién.
Técnicas de Seguridad. Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacion.
Requisitos. 2a. Edicién”, en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de

Informatica.

e Mediante Resoluciéon N° 067-2016-OEFA/PCD, del 07 de abril del 2016, se crea el
Comité del sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién del OEFA (en

adelante el Comité) el cual esta integrado por:

El(la)Titular de la Entidad,

El (la) Jefe(a) de la Oficina de Administracién,

El (la) Jefe(a) de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto,
El (la) Jefe(a) de la Oficina de Tecnologias de la Informacion,
El (la) Jefe(a) de la Oficina de Asesoria Juridica, y

El (la) Oficial de Seguridad de la Informacion.

e Mediante Oficio 122-2016-OEFA/SG, del 08 de abril del 2016, nuestra Entidad
presento el cronograma de implementacion del SGSI a la Secretaria de Gobierno,
pero en aquel entonces era la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico — ONGEI de

la PCM. Este cronograma obedecia a un escenario distinto al actual.

e Mediante Resolucion Ministerial N°166-2017-PCM del 20 de junio de 2017, se
realizan modificaciones y/o actualizaciones a la Resolucion Ministerial N° 004-2016-
PCM, donde se precisa, entre otras cosas, la priorizacién del Alcance del Sistema de
Gestidon de Seguridad de la Informacion, asi pues, en el articulo N° 3.- Priorizacion
del Alcance el Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién de mencionada

resolucidon se describe lo siguiente:

“Las entidades comprendidas en el articulo 1 de la Resolucion Ministerial N° 004-
2016-PCM deben asegurar la implementacion del Sistema de Gestion de
Seguridad de la Informacion en su institucion, priorizando en el alcance los
procesos misionales y aquellos que sean relevantes para su operatividad”.

e Mediante Resolucion de Secretaria General N°070-2017-OEFA-SG del 11 de agosto
del 2017 se aprueba la Politica de Seguridad y Objetivos de Seguridad de la

Informacion del OEFA.

Este documento contiene informacién de propiedad de OEFA, tiene caracter CONFIDENCIAL, no puede ser
copiado ni reproducido, ya sea de manera parcial o total, sin autorizacién escrita de OEFA.
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e Mediante Resolucién de Presidencia el Consejo Directivo N°119-2017-OEFA/PCD
del 07 de diciembre del 2017, se designa al sefior Zico Alexis Yacila Espinoza como
Oficial de Seguridad de la Informacién del OEFA.

e En sesidén del Comité, con fecha 12 de diciembre del 2017, se aprob6 el nuevo
alcance del SGSI del OEFA y la metodologia de gestion de riesgos que debiera
utilizar. Con respecto al alcance, este contempla tres procesos:

Supervisién
Proceso de Gestion de Infraestructura y comunicacion
Proceso de Desarrollo

e El Comité de SGSI consideré pertinente estructurar un nuevo cronograma de
implementacién que contemple el nuevo alcance, el cambio normativo, el escenario
de la sede central tnica del OEFA y los avances en el Sistema de Control Interno, el
avance en el Manual general de procesos y procedimientos de la Entidad. Para esto
era necesario saber que nivel de implementacion tenia el SGSI del OEFA, y luego de
esto, elaborar y aprobar un nuevo Cronograma de Implementacién del SGSI.

1.2 OBJETIVOS DEL PROYECTO

Culminar con la implementacion del sistema de gestion de seguridad de la informacion
(SGSI) que garantice la confidencialidad, integridad y disponibilidad de los procesos y de
sus activos de informacién criticos de OEFA, cumpliendo con los requisitos de la norma
NTP ISO/IEC 27001:2014 y las regulaciones aplicables.

2. ALCANCE

El comité de seguridad de la informacién en su reunién del dia 12 de diciembre del 2017,
acuerdo modificar el alcance inicial del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién
(SGSI) definido en el 2015, de doce (12) procesos a dos (2) procesos, para lograr la
implementacion del SGSI, comprometiéndose a ir incrementando el niUmero de procesos
en funcion a la madures del SGSI.

Los procesos considerados dentro del nuevo alcance del SGSI son:
- Procesos de Supervision
- Proceso de Gestidén de Tecnologias de la Informacién

v Proceso de Gestion de Infraestructura y comunicacion

v" Proceso de Desarrollo

Cabe destacar que dentro del Alcance del Sistema de Gestién de Seguridad de la
Informacion (SGSI) se considera también la relacion existente, entradas y salidas de
informacién entre los procesos que son parte del Servicio.

Este documento contiene informacién de propiedad de OEFA, tiene caracter CONFIDENCIAL, no puede ser
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Por otro lado, en sesién de comité de seguridad de la informacién del 29 de agosto del
2018, luego de la presentacion del cronograma de implementacion se acordd aprobar el
presente documento.

. REFERENCIAS

A continuacién se describe las normativas de referencia que forma parte del presente
proyecto.

e Resolucién Ministerial N° 004-2016-PCM, que aprueba el uso obligatorio de la Norma
Técnica Peruana NTP-ISO/IEC 27001:2014 Tecnologia de Informacion. Técnicas de
Seguridad. Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion. Requisitos. 2da.
Edicidn, en todas las entidades integrantes del Sistema Nacional de Informatica. Enero
2016.

e [ISO/IEC 27001. Tecnologia de la Informacion. Técnicas de Seguridad. Sistema de
Gestion de Seguridad de la Informacion. Requisitos”.

e Norma ISO/IEC 27002, Codigo de Buenas practicas para controles de Seguridad de la
Informacién.

e POL-SGSI-001 Politica de Seguridad de la Informacion.
e [SO 31000: Gestion del Riesgo, Principios y Directrices.

e |SO 27005: Tecnologia de la Informacién. Técnicas de Seguridad. Gestion del Riesgo
en la Seguridad de la Informacioén.

. ABREVIATURAS

e SGSI : Sistemas de Gestion de Seguridad de la Informacién

e OEFA: Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental

. DECLARACIONES DEL ALCANCE

El alcance del proyecto incluye todas las actividades requeridas para la planificacion,
implementacion, control y mantenimiento del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental para los dos procesos

definidos por el comité de seguridad de la informacién.

Este documento contiene informacién de propiedad de OEFA, tiene caracter CONFIDENCIAL, no puede ser
copiado ni reproducido, ya sea de manera parcial o total, sin autorizacién escrita de OEFA.

Pdgina: 5 de 10




Qrganismo
de Evaluacién
y Fiscelizacion
Ambiental

6. ETAPAS DEL PROYECTO

6.1 ETAPA 1: PLANIFICACION

Establecer politicas, objetivos, procesos y procedimientos SGSI relevantes para manejar
el riesgo y mejorar la seguridad de la informacion para entregar resultados en concordancia
con las politicas y objetivos generales de la organizacion.

6.2 ETAPA2: IMPLEMENTACION Y OPERACION DEL SGSI

Implementar y operar la politica, controles, procesos y procedimientos SGSI.

6.3 ETAPA 3: MONITOREO Y REVISION DEL SGSI

Evaluar y, donde sea aplicable medir el desempefio del proceso en comparacién con la
politica, objetivos y experiencias practicas SGSI y reportar los resultados a la gerencia

SGSI para su revision.

6.4 ETAPA 4: MANTENER Y MEJORAR EL SGSI

Tomar acciones correctivas y preventivas, basadas en los resultados de la auditoria
interna SGSI y la revisién gerencial u otra informacién relevante, para lograr el

mejoramiento continuo del SGSI.

7. CONTROL DE AVANCE DEL PROYECTO
El control de avance del proyecto se llevara mediante reuniones con el Comité de
Seguridad de la Informacion. Las reuniones seran coordinadas con anticipacion por el

Oficial de Seguridad de la Informacion

Este documento contiene informacién de propiedad de OEFA, tiene cardcter CONFIDENCIAL, no puede ser
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Organismo
de Evaluacién
y Fiscalizacion

Ambiental

A: Aprueba; R: Responsable

Descripcion de las actividades o proyectos del Plan de Implementacién del SGSI

Actividades/Descripcion

Revision, elaboracion y/o
actualizacién de Politicas
especificas, procedimiento,
guias y estandares de
seguridad

- Principales acciones/Descripcion

Verificar el cumplimiento de las politicas de seguridad general y
del SGSI.

Incluir en la politica general de seguridad de la informacion, una
politica sobre uso, la proteccion y la duracién de las claves de
cifrado

Incluir dentro de la politica general de seguridad de la informacion
y las politicas de buen uso de activos, el uso de programas de
mensajeria instantanea (p.ej. Whatsapp) o redes sociales para la
comparticion de informacion.

Creacion de la metodologia de
gestion de riesgos y/o
proyectos

El comité de seguridad de la informacion propone a la Alta
Direccion de la OEFA, la creacién de una metodologia de gestion
de proyectos aplicable a cualquier tipo dentro de la organizacion.

Actualizacion del Manual del
SGSI, Plan de Tratamiento de
Riesgos y Declaracion de la
Aplicabilidad

Elaborar procedimiento para explicar el flujo de actividades
cuando se retiran y trasladan soportes fisicos con informacién de
OEFA

Elaborar y aprobar un procedimiento de asignacion, control y
revocacion de derechos de acceso para usuarios, tanto para
sistemas de informacién, tecnologias, repositorios de datos y
servicios relacionados

Registrar todas las actividades relacionadas a provision de
accesos para sistemas de informacion, tecnologias, repositorios
de datos y servicios relacionados

Establecer y aprobar un procedimiento para el manejo de la
informacion secreta de autenticacion de usuarios

Este documento contiene informacién de propiedad de OEFA, tiene cardcter CONFIDENCIAL, no puede ser
copiado ni reproducido, ya sea de manera parcial o total, sin autorizacién escrita de OEFA.
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Organismo
de Eveluacidn

Ambienteal

y Fiscalizacion

Actividades/Descripcién

Principales acciones/Descripcion

Revisar el Manual del SGSI a intervalos regulares y en caso de
cambios significativos en el SGSI.

Identificar y mantener actualizada la lista de los aspectos externos
e internos que son relevantes para seguridad de la informacion
mediante la actualizacidn a intervalos regulares de un andlisis de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (matriz
FODA)

Validacion y/o verificacién de
controles

Los controles deben estar enfocados a proteger:

Integridad y confidencialidad de la informacién de los usuarios.
b. Integridad y confidencialidad de la informacion contenida en la
mensajeria misma.

Proyecto Capacitacion,
Concientizacion y
Sensibilizacién en temas de
seguridad de la informacién

Revisar a intervalos planificados las necesidades de desarrollo de
competencias con respecto a Seguridad de la informacion del
personal responsable del SGSI.

Desarrollar un programa continio de sensibilizacion vy
capacitacién sobre seguridad de la informacién, donde se definan
los temas tratar sobre seguridad de informacion

Verificar que las mediciones sobre los resultados de capacitacion
se incluyan como un indicador que contribuye al SGSI.

Proyecto de establecimiento de
buenas practicas en la gestion
de servicios usando ITIL

Establecer el proceso de gestion de la capacidad y de la
disponibilidad basado en buenas practicas internacionales (p.ej.
ITIL, ISO 20000)

Elaborar un plan de capacidades de sistemas e infraestructura de
TI.

Proyecto de mejoramiento del
area de desarrollo

Establecer un proceso de gestion de la configuracion aplicado al
Desarrollo de Software

Establecer un proceso de gestion de versiones y de despliegues
aplicado al Desarrollo de Software

Este documento contiene informacion de propiedad de OEFA, tiene cardcter CONFIDENCIAL, no puede ser
copiado ni reproducido, ya sea de manera parcial o total, sin autorizacién escrita de OEFA.
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Qrganismo
de Evcluozién
y Figcalizacidn
Ambiental

Actividades/Descripcion:

- Principales acciones/Descripcion

Establecer procedimiento de verificacion de cambios en los
sistemas operativos

Establecimiento del sistema de
gestion de continuidad de
negocios

Se definira un plan de continuidad de negocios a nivel de la
institucion completa (BCP).

Incluir planes de recuperacién ante desastres (DRP) en
concordancia con la legislacion vigente.

Se definira planes de contingencia de Tl

Adecuacién a la Ley N° 29733
De Proteccioén de datos
personales

Se coordinara con la Oficina de Asesoria Juridica para Elaborar
una politica de privacidad de datos personales alineados a la Ley
29733, la documentacién y los procedimientos y adecuar los
repositorios de datos de acuerdo con lo dispuesto en mencionada
ley.

Auditorias y evaluaciones

Realizar auditorias de sistemas y tecnologias de informacion a
intervalos regulares.

Verificar la existencia de controles de trazabilidad en los sistemas
a manera de registros de actividad.

Establecer un mecanismo de evaluaciéon de la proteccion y
accesibilidad de los registros de la organizacién a intervalos
regulares.

Revision de la protecciéon de las aplicaciones publicadas en la
Web

Este documento contiene informacién de propiedad de OEFA, tiene caracter CONFIDENCIAL, no puede ser
copiado ni reproducido, ya sea de manera parcial o total, sin autorizacién escrita de OEFA.
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14/11/2018 Correo de Organismo de Evaluacion y Fiscalizacién Ambiental - Avance en Actividades del Plan para el Cierre de Brechas

Zaida Patricia Ballardo Jeronimo <opp30@oefa.gob.pe>

Avance en Actividades del Plan para el Cierre de Brechas
5 mensajes

Zaida Patricia Ballardo Jeronimo <opp30@oefa.gob.pe> 12 de noviembre de 2018, 11:08
Para: William Joshep Cisneros Moscol <wcisneros@oefa.gob.pe>, Edith Zenobia Linares Trillo <elinarest@oefa.gob.pe>,
Beatriz Peltroche Zefa <bpeltroche@oefa.gob.pe>, Blanca Valverde Poma <bvalverde@oefa.gob.pe>, Paola Gabriela
Castafieda Félix <pcastaneda@oefa.gob.pe>

Cc: Heydi Araujo Sifuentes <haraujo@oefa.gob.pe>, Juan Carlos Pastor Humpiri <jpastor@oefa.gob.pe>, Amparito
Gianina Acevedo Flores <aacevedo@oefa.gob.pe>, Manuel Santa Cruz Santa Cruz <msantacruz@oefa.gob.pe>

Estimados Coordinadores
Se les agradecera comunicar a la Secretaria en nivel de avance de sus actividades que se encuentran pendientes de

implementacién, el misma que sera el tema de agenda a tratar en la sesioén del CCl, del dia miércoles 14 de

noviembre.
Atte.
(
Zaida Patricia Ballardo Jerénimo
Asistencia Técnica en Control Interno
Oficina de Planeamiento y Presupuesto
% 204-9900 Anexo 5208
B Av. Faustino Sanchez Carrion N° 603, 607 y 615 - JesUs Maria - Lima
www.oefa.gob.pe
Manuel Santa Cruz Santa Cruz <msantacruz@oefa.gob.pe> 13 de noviembre de 2018, 9:10

Para: opp30@oefa.gob.pe
Cc: Paola Gabriela Castafieda Félix <pcastaneda@oefa.gob.pe>, Amparito Gianina Acevedo Flores
<aacevedo@oefa.gob.pe>, Dante Ramén Guerrero Barreto <dguerrero@oefa.gob.pe>, Willington Ortiz Mestanza

< tiz@oefa.gob.pe>
Estimada Zaida,

Es un gusto saludarte y, a su vez, informar los avances de la actividad N° 20 del Plan de Trabajo para
el Cierre de Brechas, a cargo del Servicio de Informacién Nacional y Denuncias Ambientales (Sinada),
relacionada a: 'Iniciar la implementacién del nuevo "Sistema Informatico de Gestion Integral de
Denuncias Ambientales" para el Servicio de Informacién Nacional de Denuncias Ambientales que tenga
como funcionalidad registrar las denuncias ambientales de manera completa para el correcto tramite,
incluyendo la modificacién de las reglas de atencién de denuncias ambientales”.

En lo que respecta al primero punto, se informa que se cumplié con iniciar la implementacion del nuevo sistema del
Sinada, asi la Oficina de Informacién de Tecnologias de la Informacién (OTI) informé que el referido sistema se
encontraba disponible (en produccién) y viene elaborando un informe que de cuenta del estado del sistema. Sin
perjuicio de ello, a fin de iniciar con la funcionalidad del sistema, a la fecha ncs encontramos ingresando la lista de

casos (aproximadamente 14000).

Por otro lado, en lo que respeta la modificacién de las reglas para la atencién de denuncias ambientales, se informa
que esta semana el proyecto sera remitido a la Subdireccién de Mejora Regulatoria a efectos de que el mencionado
proyecto ingrese a la sesién de Consejo Directivo del 20 del presente mes , a fin de que se ponga en consulta al
publico en general.

Sin otro en particular,

Atentamente,

hitps://mail.qoogle.com/mail/u/0?ik=6374cc9cd 1 &view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar6721525775441618702&simpl=msg-a%3Ar84850... 1/3
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Orgenizmo
de Evcluocidn
y Fisealizaeisn

Ambental

[El texto citado est4 oculto]
| [El texto citado esta oculto]

Manuel Santa Cruz

Subdirector

Subdireccion de Seguimiento de Entidades de Fiscalizacion
Ambiental

204-9900 Anexo 7140
Avenida Faustino Sanchez Carrién N° 603, 607 y 615 - Jeslis Maria
www.oefa.gob.pe

| Imprime este correo electrénico sélo si es necesario. Cuidar el ambiente es responsabilidad de todos.

Imprime este correo electrénico sélo si es necesario. Cuidar el ambiente es responsabilidad de todos.

Zaida Patricia Ballardo Jeronimo <opﬁ30@oefa.gob.pe>

Para: Manuel Santa Cruz Santa Cruz <msantacruz@oefa.gob.pe>

Muchas Gracias por la informacion.

Le agradecerfa si lo pudiera formalizar mediante memorando dirigido a la Secretaria Técnica, a efectos de
presentarlo a la Gerencia General como medio probatorio.

Atte

[El texto citado esta oculto]

Beatriz Peltroche Zefia <bpeltroche@oefa.gob.pe>

13 de noviembre de 2018, 10:30

13 de noviembre de 2018, 12:16

Para: Zaida Patricia Ballardo Jeronimo <opp30@oefa.gob.pe>

Estimada Zaida

La presente es para informarte respecto a la actividad 33, sefialar que se ha tenido una reunién de trabajo con la

Direccién de Fiscalizacién Ambiental e Incentivos, para definir los lineamientos que se deberan tener en cuenta para

recibir los expedientes en el Tribunal de Fiscalizacién Ambiental
En ese sentido, el documento se encuentra en elaboracion final para su respectiva validacion.

Se adjunta la propuesta de lineamientos
Saludos

Beatriz Peltroche

Ellun., 12 nov. 2018 a las 11:08, Zaida Patricia Balla

; [El texto citado esta oculto]

rdo Jeronimo (<opp30@oefa.gob.pe>) escribid:

| Imprime este correo electrénico sélo si es necesario. Cuidar el ambiente es responsabilidad de todos.

[El texto citado est4 oculto]

Manuel Santa Cruz Santa Cruz <msantacruz@oefa.g
Estimada Zaida, el plazo para informar formalmente
documentacion pertinente, salvo indicacidn contraria
Saludos

Manuel

de Evaluacion
y Fascaolizacién
Ambiental

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=6374cc9cd1 &view=pt&search=all&permthid=thread-a%3Ar6721525775441618702&simpl=msg-a%3Ar84850...

ob.pe> " 14 de noviembre de 2018, 9:17
Para: Zaida Patricia Ballardo Jeronimo <opp30@oefa.gob.pe>

no es el 30 de noviembre?. Contestaré en ese plazo ya con la

Manuel Santa Cruz
Subdirector

Subdireccién de Seguimiento de Entidades de Fiscalizacién

Ambiental

204-9900 Anexo 7140

Avenida Faustino Sanchez Carrion N° 603, 607 y 615 - Jesus Maria
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Qel

Conoce nuestro Plan de Implementacién del Sistema de Gestiéon de Seguridad de

la Informacion
2 mensajes

Crganisma

il Zaida Patricia Ballardo Jeronimo <opp30@oefa.gob.pe>

ORI te informa <ori@oefa.gob.pe> 27 de septiembre de 2018, 13:26
Para: cas_lima@oefa.gob.pe, cas_odes@oefa.gob.pe, practicantes_lima@oefa.gob.pe,
practicantes_odes@oefa.gob.pe, 728@oefa.gob.pe, locadores@oefa.gob.pe, Personal Terceros OEFA
<terceros@oefa.gob.pe>

OEFA trabajamos cuidando
estra informacion

Confidencialidad

Solo quien esta autorizado, tiene acceso a la
~informacion:

Integridad

Lainformacion esta completa y correcta entodo

momento.

Disponibilidad -

La informagion’ es' accesible v esta lista para

utilizarse cuando sea necesario.

9/ '
()ef@ {l}%@ 'Ev PerG Primero |

Imprime este correo elecirdnico sélo si es necesario. Cuidar el ambiente es responsabilidad de todos.

Zico Alexis Yacila Espinoza <zyacila@oefa.gob.pe> 13 de noviembre de 2018, 11:33
Para: Zaida Patricia Ballardo Jeronimo <opp30@oefa.gob.pe>
Cc: Blanca Valverde Poma <bvalverde@oefa.gob.pe>

Estimada Zaida,
te remito el correo de publicacién del Plan de Implementacion.

Saludos

- Zico Alexis Yacila Espinoza
- Coordinador General de Tl
Oficina de Tecnologias de la Informacion

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=6374cc9cd 1 &view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1612786233902252304&simpl=msg-f%3A1612786...  1/2
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| 204-9900 Anexo 6502

. Avenida Faustino Sanchez Carriéon N° 603, 607 y
| 615 - Jeslis Maria

| www.oefa.gob.pe

[El texto citado esta oculto]
[El texto citado esta oculto]
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FECHA:1 |, NOV. 2018 PLAZO ENTREGA:
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