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3. Fecha
Jesus Maria, 09 de julio de 2018
4. Justificacion

El Organismo de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental — OEFA cuenta actualmente con
servicios de red y aplicaciones operativas, las cuales se encuentran implementadas sobre
una plataforma gestionada por un sistema operativo para el servidor de usuarios y recursos
de red, la misma que brinda diversas funcionalidades a la institucion y es un aporte
A 7\ fundamental para la optimizacién de recursos. Estos servicios de red son utilizados por
§' }TE%EJ'OCLI&SADSEDE % todas las areas de la Institucion por lo cual es de vital importancia mantenerlos actualizados
%{ﬁmmcronﬁg para garantizar la continuidad de operaciones de la institucion.
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5. Alternativas
Los productos a ser evaluados son:

e Microsoft Windows Server
e Linux CentOS

Andlisis comparativo técnico

Se realiz6 aplicando la parte 3 de la Guia de Evaluacién de Software, aprobada por
Resoluciéon Ministerial N°139-2004-PCM:

a) Propdsito de la Evaluacion
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e Determinar los atributos o caracteristicas para el producto final en base a la

tabla:

| Métricas Internasy Externas | 0

1 Funcionalidad. Exactitud, seguro, tolerancia a fallas, recuperabilidad.

2 Compatibilidad. Con servidor de dominio Windows, Base de Datos
Oracle, correo electronico, aplicaciones propias y
gubernamentales tipo cliente/servidor.

3 Portabilidad - Coexistencia. Debera coexistir con otros productos de software
dentro del mismo entorno.

4 Estabilidad. Capacidad para evitar efectos inesperados debido a
la modificacién del software.

5 Facilidad de instalacion. Facilidad para instalacién o reinstalacion del producto
en caso de falla de equipo o virus.

6 Soporte y mantenimiento. Soporte Plug and Play para configuracion de
dispositivos y periféricos. Actualizaciones
automaticas.

7 Rendimiento y escalabilidad. Certificacion de los fabricantes de hardware para.
asegurar el correcto funcionamiento y soporte de los
mismos en cada sistema operativo.

& <. |8 Red de servicio técnico especializado. | Amplia red de servicios de profesionales, técnicos y-
%@%& proveedores de soluciones certificados.
INFORMACI Métricas de Uso
%&O ] Eficacia. Alcanzar las metas con exactitud e integridad.

10 | Productividad. Alcanzar los objetivos a menores costos.

11 | Aprendizaje. Capacidad para permitir al usuario aprender, operar y
controlar el sistema.

b) ldentificar el tipo de producto

Sistema operativo para servidor de usuarios y recursos de red

c) Especificacion del Modelo de Calidad

Se aplicara el Modelo de Calidad de Software descrito en la Guia de evaluacion def
Software aprobado por RM N°139-2004-PCM -

d) Seleccién de Métricas

Las métricas fueron seleccionadas en base al analisis de la informacion técnica de
los productos sefialados en el punto " 5. Alternativas "
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e Microsoft Windows Server
e Linux CentOS

e) Cuadro de Comparacion dé Métricas

) Puntaje Windows Linux
Modelo de Calidad Maximo Server | CentOS
| Atributos Internos y Externos 470 | 868 51
1 Funcionalidad. 10 9 9
2 Compatibilidad. 10 10 6
3 Portabilidad - Coexistencia. 10 10 8
4 Estabilidad. 10 9 8
5 Facilidad de instalacion. 5 5 2
\\Y\Q\ON YEIgR
g" .6 Soporte y mantenimiento. 5 5 2
/s’ OFiCINADE &
> Ed%%gﬁkggi 57 Rendimiento y escalabilidad. 10 10 8
2 0= 18 Red de servicio técnico especializado. 10 10 8
Atributos de Uso 30 29 26
9 Eficacia. 10 10 9
10 Productividad. 10 10 9
11 Aprendizaje. 10 9 8
Puntaje Total 100 97 77

7. Andlisis Comparativo Costo - Beneficio

7.1. Costo

gproximado de ambas soluciones:

n funcion de poder evaluar el costo de ambos sistemas operativos para servidor de
uarios y recursos de red se ha elaborado el siguiente cuadro, en el cual se detalla el costo

Producto Microsoft Windows Server Linux CentOS

Una licencia S/.13926.86 S/. 11077.20

(*) El costo se ha determinado en base a informacién referencial.
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7.2. Beneficio

El software para sistemas operativos para servidor de usuarios y recursos de red permitira
garantizar la continuidad de los servicios de red y aplicaciones operativas, las cuales se
encuentran implementadas sobre la plataforma Microsoft Windows Server, asegurando con
ello la funcionalidad y operatividad de los mencionados servicios.

8. Conclusiones

Se determinaron los atributos o caracteristicas técnicas minimas del software para sistemas
operativos para servidor de usuarios y recursos de red, estableciéndose una valoracion
cuantitativa de cada caracteristica.

Luego de realizar la evaluacion técnica comparativa de las alternativas planteadas en el
presente informe, el software que obtuvo mayor puntaje fue Microsoft Windows Server,
calificando 97 sobre 100 puntos, cumpliendo con las necesidades de la Institucion en cuanto
a la funcionalidad, compatibilidad, portabilidad, estabilidad, facilidad de instalacién, soporte,
rendimiento y escalabilidad, eficacia, productividad y aprendizaje. De esta manera se. .
garantiza la continuidad de los servicios de red y aplicaciones de la institucion. o

Con respecto al software Linux CentOS, obtuvo un puntaje promedio de 77 sobre 100

puntos, con lo cual queda identificado que no cumple con las necesidades de la institucion '
en cuanto a funcionalidad, compatibilidad, portabilidad, estabilidad, facilidad de instalacién,
soporte, rendimiento y escalabilidad, eficacia, productividad y aprendizaje.

Luego de haber aplicado la Guia de Evaluacion de Software se ha llegado a la conclusion de
que el software Microsoft Windows Server es el mas adecuado para cubrir las necesidades
del OEFA, por lo tanto se recomienda su adquisicion.
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